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KLAGE FRA [...] over
AFGORELSE FRA Energitilsynet af 2. maj. 2000
OM neegtelse af gratis tilslutning til Hjordkeer Fjernvarme
A.m.b.a. af ejendommen [...]
NAVNETS Formand, cand.jur. Jergen Ngrgaard
SAMMEN- Neestformand, professor, cand.polit. Christen Serensen
SATNING Professor, dr.scient.adm. Ole Jess Olsen
| SAGEN Direktor, cand.polyt. H. C. Mortensen

Direktor, cand.oecon. Niels Jorgen Ravn Serensen

Sagen er indbragt for Energiklagensevnet ved brev af 11. juni 2001 fra advo-
kat Erik Steen Boe, der pa vegne af [...] klager over Energitilsynets afgarelse af
2. maj 2000. I den paklagede afggrelse finder Energitilsynet, at det ikke kun-
ne anses for urimeligt at Hjordkeer Fjernvarme havde naegtet gratis tilslutning
under henvisning til, at fristen for den gratis tilslutning var overskredet.

Den paklagede afgorelse

Fra Energitilsynets afggrelse af 2. maj 2000 citeres:
"[...] klage over Hjordkeer fjernvarmevaeerks naegtelse af gratis
fjernvarmetilslutning.
I brev af 23. marts d.a. har De pa vegne af [...] anmodet Energitil-
synet om at tage stilling til, hvorvidt Deres klienter har krav pa

gratis indleeggelse af fjernvarme i ejendommen [...].

Det fremgar af den af Dem fremsendte korrespondance, at Deres
klienter har udlejet ejendommen [...] til [...]. Endvidere fremgar
det, at Hjordkeer fjernvarme tilbage i 1987 gav tilbud om gratis
tilslutning med frist frem til 10. januar 1988. Dette tilbud har De-
res klienter ifelge Deres brev af den 28. marts d.4. ikke modtaget.
I Deres brev af den 8. marts d.a. til DFF ger De gaeldende, at De-
res klienter har krav pa, at tilbuddet var blevet fremsendt til dem

som ejere af ejendommen |[...] og at de ud fra en lighedsbetragt-
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ning har krav pa at fa samme vilkar som de ovrige ejere i omra-
det.

I brev af 13. april 2000 bekreefter fjernvarmeveerket, at man forud
for og umiddelbart efter selskabets stiftelse korte nogle kampag-
ner, hvoraf den forste indebar gratis tilslutning. Kampagnerne
blev ifelge fjernvarmeveerket bekendtgjort gennem borgermeder,
ved omdelte tryksager, i dagspressen etc. Endvidere mener vaer-
ket at kunne huske, at der ogsa blev sendt skrivelser ud til de eje-

re, som ikke selv beboede deres ejendom. ... ...

Energitilsynet administrerer bl.a. Varmeforsyningslovens kapitel
4, der vedrorer priser og leveringsbestemmelser. Tilsynet har befo-
jelse til at gribe ind mod priser eller betingelser, som findes uri-

melige eller i strid med de geeldende regler for prisberegning.

Tilsynet kan ligeledes gribe ind, hvis priser eller andre betingelser
for gas- eller varmeleverancer ma antages at ville medfere en i
samfundsmeessig henseende ugkonomisk anvendelse af energi,

jfr. varmeforsyningslovens § 21, stk. 6.

Endvidere kan tilsynet, hvis forhandlinger ikke giver resultat, give
pabud om eendring af priser og betingelser, jfr. varmeforsynings-
lovens § 21, stk. 5 og 6.

Energitilsynet kan saledes tage stilling til, om en hvervekampagne
med tilbud om gratis tilslutning, safremt man tilmelder sig inden
en neermere angiven frist, kan anses for rimelig i varmeforsy-
ningslovens forstand. Da varmeforsyningslovens § 20 stk. 2 abner
mulighed for, at der kan fastseettes forskellige priser til de enkelte
forbrugere, grupper af forbrugere og geografiske omrader, findes
det ikke urimeligt i henhold til loven, at der af et varmeveerk fast-
seettes perioder med gratis tilslutning og perioder, hvor der skal

betales for tilslutningen.

Spergsmalet om, hvorledes tilbudet skal formidles og beviset for,
hvorledes tilbudet rent faktisk er blevet formidlet, henhgrer imid-
lertid ikke under Energitilsynets kompetence. Det er derfor ikke
muligt for tilsynet at treeffe afgerelse i neerveerende sag. I stedet
ma vi henvise Dem til at sgge spgrgsmalet afgjort ved de alminde-

lige domstole."”
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Klagen
Fra klagen til Energiklagensevnet af 11. juni 2001 citeres:

"I henhold til det der fremgar af skrivelsen af 02.05.2000 fra

Energitilsynet foreleegges sagen hermed for Energiklagenaevnet.

Dette er pa baggrund af at der har veeret forsegt andre lgsninger

dels via Kommunen dels via Fjernvarmeveerket. Eftersom der til

dato ikke er fundet nogen lesning ensker min klient sagen vurde-

ret med hensyn til om der er krav pa at fa de samme vilkar som

andre i sin tid er blevet tilbudt om gratis tilslutning, hvor jeg me- 3, januar 2002

ner der er enighed om at mine klienter som ejere aldrig har mod-  J.nr. 97-2311-0091

taget skrivelsen der ved en fejl sandsynligvis er fremsendt den ud-

lejede ejendom."”
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Fra Energitilsynets redegerelse til sagen af 10. juli 2001 citeres:

"Energitilsynet fandt i sin afgerelse af 2. maj 2001 [2000] ikke, at

det kunne anses for urimeligt, at Hjordkeer Fjernvarme havde

neegtet gratis tilslutning under henvisning til, at fristen for den

gratis tilslutning var overskredet.

I September 1995 har Gas- og Varmeprisudvalget til samtlige
varmeforsyningsvirksomheder udsendt en vejledning "Nogle be-
tragtninger om reglerne for fjernvarmeveerkernes tarifering og

hvorledes tarifering aktuelt foregar" ... ...

Efter denne vejledning kan veerkerne i en periode tilbyde nye for-
brugere tilslutning til et lavere tilslutningsbidrag eller endda til-

byde tilslutning helt uden betaling af tilslutningsafgift.

Efter vejledningen kan gratis tilslutning saledes alene ske i en pe-
riode, og nar denne periode er udlebet, er veerket berettiget til

igen at opkreeve tilslutningsafgift.

Hjordkeer Fjernvarme har saledes efter tilsynets praksis veeret be-
rettiget til at neegte gratis tilslutning til forbrugere, der tilmeldte

sig efter udlebet af fristen.

Det fremgar af Hjordkeer Fjernvarmes redegerelse til Energitilsy-
net af 13. april 2001 [2000], at tilbudet om gratis tilslutning blev
bekendtgjort bade gennem borgermeder, omdelte tryksager og i

dagspressen.
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Klagerne har saledes ikke veeret afhaengig af en adresseomdelt
meddelelse fra varmevaerket med hensyn til at blive bekendt med
tilbudet om gratis tilslutning men har ogsa haft mulighed for at

blive bekendt med dette pa flere andre mader.

Tilsynet finder, at varmeveerket i henhold til det oplyste pa til-
fredsstillende made har opfyldt sin oplysningspligt overfor forbru-
gerne om tilbudet om gratis tilslutning. Tilsynet finder det ikke
urimeligt, at vaerket fremsendte tilbudet til adresserne pa de ejen-
domme der kunne tilsluttes uden at undersgge om ejendommens
ejer, der skulle traeffe beslutningen om tilslutning beboede ejen-
dommen, idet veerket pa flere andre mader gjorde opmaerksom
tilbudet. Tilsynet forudseetter herved, at klagerne ikke over for
veerket havde anmodet om, at spergsmal vedrerende ejendom-

mens forhold til veerket skulle sendes til en anden adresse.

Tilsynet finder saledes, at klageren ikke har veeret afhaengig af en
forsendelse til ejendommens adresse for at blive bekendt med til-
budet.

Med hensyn til spergsmalet om, hvorvidt den omtalte forsendelse
ikke er modtaget, eller eventuelt modtaget af ejendommens lejere,
men ikke videregivet til ejerne, vil en bedemmelse heraf efter
Energitilsynets opfattelse indebzere en bevisbedemmelse, som lig-

ger uden for tilsynets kompetence og ma henvises til domstolene.

Energitilsynet finder saledes ikke, at det kan anses for urimeligt i
henhold til varmeforsyningslovens § 21, stk. 4, at Hjordkeer Var-
meveerk i en periode har tilbudt gratis tilslutning, og at det ligele-
des ikke kan betragtes som urimeligt, at varmeveerket efter perio-
dens opher har naegtet klagerne gratis tilslutning, idet varmeveer-
ket gennem forskellige medier pa fyldestgoerende méade har opfyldt

sin oplysningspligt om det gratis tilbud overfor forbrugerne."

Redegorelsen har veeret forelagt klagernes advokat og Hjordkeer Fjernvarme,
der ikke er fremkommet med bemeerkninger hertil.

Energiklagensevnets bemaerkninger

Pa baggrund af den offentliggerelse af tilbudet til beboerne i Hjordkeer, der
gennem forskellige medier blev foretaget i 1987, finder Energiklagensevnet
ikke anledning til at vurdere, om klageren dengang modtog en skrivelse fra
Hjordkeer Fjernvarme A.m.b.a. med tilbudet om gratis tilslutning til fjernvar-
me.
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Der er som senest fastslaet i forbindelse med naevnets afgerelse af 3. oktober
2001, [...] ctr. Energitilsynet, j.nr. 97-2311-0038, en mangearig praksis for, at
en forsyningsvirksomhed i en afgreenset periode kan tilbyde tilslutning af nye
forbrugere mod betaling af reducerede eller ingen tilslutningsbidrag.

Energiklagenaevnets afgorelse
Energitilsynets afgorelse af 2. maj 2000 stadfeestes.

Afggrelsen er truffet i henhold til § 26 i lov om varmeforsyning, jf. lovbekendt-
gorelse nr. 772 af 24. juli 2000.

Afggrelsen kan ikke paklages til anden administrativ myndighed.

P.N.V.

Jorgen Nergaard
Neevnsformand

/ Seren Preestholm
Fuldmeegtig

3. januar 2002
J.nr. 97-2311-0091

Side Fejl! Ukendt
argument for



