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Klage over Energitilsynets afgorelse af 15. maj 2002 vedrerende betaling
for elforbrug

De har ved brev af 21. maj 2002 klaget over Energitilsynets afgerelse af den
15. maj 2002, hvor tilsynet meddelte, at det ikke ville foretage sig yderligere i
sagen vedreorende Deres klage over en el-regning fra Helsinger Elforsyning.

Ved sin afgerelse har Energitilsynet lagt vaegt pa, at Deres klage vedrorte et
spergsmal om, hvorvidt der har veeret tale om en forskel mellem aflaest og fak-
tisk forbrug af el. Tilsynet fandt, at en sadan bedgmmelse ville kreeve en be-
visforelse og henviste derfor til behandling ved domstolene.

I Deres klage til Energitilsynet anferte De, at det malte el-forbrug for 2001
stod i skeerende kontrast til det almindelige elforbrug igennem 14 ar pa sam-
me adresse, hvor De igennem de sidste par ar har faet foretaget en renovering
bl.a. for at nedseette varme- og elforbruget. Efter at De har faet installeret en
ny maler er forbruget pa det niveau, det har veeret de foregdende ar. De mente
derfor, at der muligvis er tale om en fejl pa den gamle maler. I Deres klage til
Energiklagenaevnet gjorde De desuden geeldende, at De finder det urimeligt, at
De som forbruger skal anleegge sag ved domstolene for at fa bevist Deres el-
forbrug. Ved brev af 4. marts 2003 foretog De en gennemgang af Deres ejen-
doms elektriske installationer med henblik pa at pavise, at det pastaede elfor-
brug for ar 2001 var urealistisk.

Energitilsynet har den 6. august 2002 fremsendt en redegerelse for sagen som
har veeret forelagt Helsingor Elforsyning og Dem. Tilsynet anforte, at Nord-
vestsjeellands Energiforsyning (NVE) ikke kunne konstatere fejl ved el-
maleren, hvorfor spgrgsmalet om opgerelse af elforbruget kraever en bevisbe-
demmelse, der ikke kan foretages af Energitilsynet. Tilsynet henviste desuden
til, at tilsynets praksis pa dette omrade er formuleret i overensstemmelse med
Energiklagenaevnets afggrelse af den 25. juli 2001, hvor neevnet fandt, at det
ikke havde mulighed for at bedemme fastseettelsen af et varmeforbrug, idet
denne bevisforelse henhorte under en retssag ved domstolene.
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Det fremgar af sagen

at De ved brev af 25. april 2002 har klaget til Energitilsynet over en el-
afregning fra Helsinger El-forsyning,

at Helsinger Elforsyning ved brev af 7. maj 2002 fastholdt, at den i 2001 har
leveret 26.699 kWh pa adressen [...]

at elforbruget for det pageeldende ar, 2001, var mere end fordoblet i forhold
til det foregaende ar,

at Nordvestsjeellands Elforsyning har testet maleren uden at finde fejl pa
den,

at ved opseetning af en ny maler er det konstateret, at forbruget sidenhen
har veeret som de foregaende ar.

Det fremgéar af § 77, stk. 1, i lovbekendtgerelse nr. 767 af 28. august 2001 om
elforsyning, at hvis Energitilsynet finder, at priser og leveringsbetingelser méa
anses for at veere i strid med bestemmelser i loven, kan tilsynet give palseg om
eendring af disse priser og betingelser. Efter lovbekendtgerelsens § 6 skal kol-
lektive elforsyningsvirksomheder stille deres ydelser til radighed for forbru-
gerne pa gennemsigtige, objektive, rimelige og ensartede vilkar.

Energiklagensevnets bemaerkninger
Denne sag vedrerer spergsmalet om, hvorvidt det malte elforbrug for Deres
ejendom svarer til det faktiske elforbrug.

Som udgangspunkt anser Energiklagenaevnet sig for kompetent til tage stil-
ling til bevisspergsmal, medmindre der foreligger elementer af sadan art, at de
ikke kan oplyses gennem de midler, der er til rddighed for forvaltningsmyn-
digheder, og derfor ma henvises til domstolsbehandling.

Energiklagensevnet kan i denne sag tiltreede Energitilsynets vurdering af, at
sporgsmalet om divergens mellem det faktiske og malte forbrug af el forud-
seetter en egentlig bevismeessig bedemmelse, som kun kan ske ved domstole-
ne.

Neevnet finder herefter, at sagens gvrige oplysninger ikke gar det muligt, at
betegne Helsinger Elforsynings krav om betaling for det registrerede forbrug

som urimeligt efter elforsyningsloven.

Energiklagenaevnets afgorelse
Energitilsynets afgorelse stadfeestes.

Afggrelsen er truffet i henhold til § 89 i lov om elforsyning, jf. lovbekendtgerel-
se nr. 767 af 28. august 2001 med senere sendringer.

Afgorelsen kan ikke paklages til anden administrativ myndighed.
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Sagen har vaeret behandlet pa neevnets mode den. 12. februar 2004 med del-
tagelse af neevnsformand, professor, cand.jur. Christen Boye Jacobsen, lektor,
cand.jur. og ph.d. Bent Ole Gram Mortensen og direkter, cand. polyt. Poul

Sachmann.

Kopi af afgerelsen er sendt til Helsinger Elforsyning og Energitilsynet.
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