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Aalborg Kommune, Forsyningsvirksomhederne (herefter "Forsyningsvirksom-
hederne”), indbragte ved e-mail og brev af 10. november 2003 Energitilsynets
afgorelse af 14. oktober 2003 for Energiklagenaevnet.

Sagens baggrund er Forsyningsvirksomhedernes krav om betaling for at af-
bryde stikledninger ved overgangen fra bygas til flaskegas. Dette sporgsmal
havde [...], indbragt for Energitilsynet.

Taksten for afbrydelse er 6.200 kr. ekskl. moms, mens nedtagning af maleren
koster 320 kr. ekskl. moms pr. maler, i alt 8.150 inkl. moms.

Ved afgegrelsen havde Energitilsynet fundet det urimeligt, at en kunde, som
far omlagt sin gasforsyning til flaskegas, ikke skal betale for permanent af-
brydelse af gasstikledningen, mens en anden kunde, som ikke gnsker gasfor-
syning i form af flaskegas, skal betale for en sadan afbrydelse. Energitilsynet
henviste til, at Forsyningsvirksomhederne herved ikke behandler kunderne
ens.

Energitilsynet har tidligere truffet afgerelse i en sag om Forsyningsvirksomhe-

dernes krav om betaling for afbrydelse af bygasstikledning. Denne afggrelse
blev stadfeestet ved Energiklageneevnets afgerelse af 22. juli 2002.
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Energitilsynet fremkom den 11. juni 2004 med en redeggrelse for sagen, som
har veeret forelagt for Forsyningsvirksomhederne og [...], der fremfort deres
synspunkter i breve af 11. og 14. juli 2004.

Den paklagede afgorelse

Af den paklagede afgorelse af 14. oktober 2003 fremgar:
"Energitilsynet finder det [...] urimeligt, jf. varmeforsyningslovens
§ 21, stk. 4, at kunder i det pageeldende forsyningsomrade, som
ikke ensker at overga til gasforsyning ved flaskegas, skal betale
for den afbrydelse af stikledningen, som under alle omstaendighe-
der skal foretages, idet forsyningen ensker at sendre leveringsfor-
holdet fra forsyning ved bygas til forsyning ved flaskegas.

Klagers argumentation

De skriver i Deres klage, at De ikke forstar, at Forsyningsvirk-
somhederne kan opkraeve penge for afbrydelse af gasstik, nar det
er forsyningen, der ensker at afbryde leverancen af bygas. Forsy-
ningsvirksomhederne har valgt at omleegge gasforsyningen i De-
res kvarter, hvilket indebeerer, at gasledningerne i vejen bliver
permanent afbrudt. I stedet vil gasforsyningen i fremtiden ske i
form af flaskegas.

De oplyser, at omstillingen af gasforsyningen til flaskegas patager
Forsyningsvirksomhederne sig uden beregning. Safremt man som
kunde ikke gnsker flaskegas, vil Forsyningsvirksomhederne af-
bryde gasforsyningen til ejendommen samt tage gasmaleren ned.
Taksten herfor er 8.150 kr. inkl. moms.

De oplyser afslutningsvis, at De i de sidste 7 ar ikke har benyttet
gas i ejendommen, idet alle gasrgr fra maleren er permanent fjer-
net, og at De selvfplgelig har betalt Deres faste abonnement og af-
gifter i denne periode.

Selskabets argumentation

Forsyningsvirksomhederne oplyser i sin redeggrelse, at den geel-
dende takst for afbrydelse af gasforsyningen er pa 6.200 kr.
ekskl. moms, og at denne er anmeldt til Energitilsynet den 27.
december 2002.

Forsyningen oplyser, at De allerede i 1997 forherte Dem om vilka-
rene for at ophere som gaskunde. Dengang var taksten for afbry-
delse af gasforsyningen ca. 12.500 kr. inkl. moms. Siden 1997
har Aalborg Byrad vedtaget en ny takst for afbrydelse af gasstik
sadan, at taksten nu er fastsat som gennemsnittet af omkostnin-
gerne forbundet med afbrydelser i forsyningsomradet. Dette har
saledes reduceret omkostningerne forbundet med afbrydelse af
gasstik med 4-5.000 kr.

Forsyningen oplyser videre, at De, efter at Aalborg byrad den 7.
april 2003 vedtog at fastholde forsyningens nuvaerende leverings-
bestemmelser og takst for afbrydelse af gasstik, har meddelt for-
syningen, at De ensker at fortseette som gaskunde med gas leve-
ret i flasker, og at omleegningen af gasforsyningen er gennemfort
og afsluttet.

Forsyningsvirksomhederne oplyser, at alle kunder bliver tilsluttet
uden omkostninger for kunden uanset hvilken gasart (natur-, by-
eller flaskegas), der er tale om. Der er hverken tilslutnings- eller
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aftagepligt. Det oplyses endvidere, at alle kunder behandles ens
ved forsyningsopher. Vedrerende esendring i gasart henviser forsy-
ningen til punkterne 6.1 og 6.2 i leveringsbestemmelserne, hvoraf
det fremgar, at forsyningen med rimeligt varsel kan sendre gasart,
og at forsyningen lgser de tekniske problemer, som evt. kan opsta
i forbindelse med skift fra en gasart til en anden. Dette indebeerer
for kunden, at m®-pris, funktion og service forbliver ueendret.

Med hensyn til en fast takst for afbrydelse af gasstik mener forsy-
ningen, at dette rummer en rackke fordele herunder, at kunden
kender de preecise vilkar for sin beslutning, at alle kunder be-
handles ens uanset de faktiske omkostninger, at renoveringsar-
bejder kan planleegges pa en omkostningseffektiv made, og at det
er let at administrere en fast takst.

Lovhjemmel

Gasforsyningen i Aalborg leverer bygas bestaende af naturgas og
luft i lige blanding. Virksomheden er derfor omfattet af varmefor-
syningslovens § 2, stk. 1, 1) omhandlende anleeg til produktion og
fremforing af andre breendbare gasarter end naturgas.

[..]

Energitilsynets argumentation

Forsyningsvirksomhederne har vedlagt sin redegerelse til Energi-
tilsynet en reekke bilag, blandt andet forsyningens brev til Dem af
17. marts 2003, som er et svar pa Deres brev til forsyningen af 5.
marts 2003. Af dette brev fremgar, at overgangen fra bygas til fla-
skegas oftest indebeerer, at hele den gamle gasinstallation udskif-
tes uden omkostninger for kunden, men at den eksisterende in-
stallation i ejendommen ogsa kan anvendes.

Forsyningen har ogsa vedlagt sit brev af 14. februar 2003, som er
meddelelsen om de forestdende eendringer i Deres gasforsyning.
Af brevet fremgar, at forsyningen udferer og betaler for de een-
dringer, som overgangen fra bygas til flaskegas indebeerer. Det
fremgar tillige af brevet, at safremt De ikke eonsker at fortseette
som kunde, skal De opsige Deres abonnement skriftligt, hvorefter
forsyningen vil afhente Deres gasmaler samt afbryde gasforsynin-
gen til Deres ejendom. Taksten for en afbrydelse er angivet til
6.200 kr. ekskl. moms, mens nedtagning af gasmaler koster 320
kr. ekskl. moms pr. maler.

Forsyningsvirksomhedernes takster er anmeldt til Energitilsynet
og fremgar desuden af Aalborg kommunes hjemmeside
(www.aalborg.dk), hvor en "Permanent afbrydelse af stikledninger
mv.” er angivet til 7.750 kr. inkl. moms, mens "Nedtagning af ma-
ler ved leveringsopher” er angivet til 400 kr. inkl. moms.

I henhold til Gasreglementet er en gasleverander berettiget til,
hvis gasforsyningen opherer, at forlange stikledningen afproppet
og afskaret fra hovedledningen. Energitilsynet bemeerker, at der i
denne sag er tale om en omleegning af et helt kvarters gasforsy-
ning, og at det saledes ikke kun er Dem, der star over for at skul-
le skifte gasart. Saledes ma der veere flere gasforbrugere i Deres
kvarter, som star i en situation magen til Deres.

Nar gasforsyningen overgar fra bygas til flaskegas ma der saledes
veere en raekke af gasstikledninger, som skal afproppes og afskee-
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res fra hovedledningen. I en sadan situation forekommer det
Energitilsynet urimeligt, at en kunde, som far omlagt sin gasfor-
syning til flaskegas, ikke skal betale for denne permanente afbry-
delse af sin stikledning, mens en anden kunde, som ikke gnsker
gasforsyning i form af flaskegas, skal betale for en sadan afbry-
delse.

En kunde, der veelger at aftage flaskegas, kan efter forsyningens
oplysninger af 17. marts 2003 tillige fa udskiftet hele den gamle
gasinstallation uden omkostninger ved overgangen til flaskegas.
Anvendelsen af flaskegas stiller saledes ikke krav om, at ejen-
dommens eksisterende gasinstallationer fortsat anvendes.

[..]

Da kunder, som ikke gnsker at overga til flaskegas, skal betale for
afbrydelsen af deres gasstikledning, mens kunder, som gnsker at
overga til flaskegas, ikke skal betale for en sadanne afbrydelse af ~J.nr.: 21-290
stikledningen, mener Energitilsynet ikke, at Forsyningsvirksom- Eksp.nr.: 16315
hederne ved Aalborg kommune behandler alle kunder ens inden  TAT

for det forsyningsomrade, som Forsyningsvirksomhederne har
valgt at eendre forsyningsmade for.
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Energitilsynet finder det pa denne baggrund urimeligt, jf. varme-
forsyningslovens § 21, stk. 4, at kunder i det pageeldende forsy-
ningsomrade, som ikke gnsker at overga til gasforsyning ved fla-
skegas, skal betale for den afbrydelse af stikledningen, som under
alle omsteendigheder skal foretages, idet forsyningen ensker at
eendre leveringsforholdet fra forsyning ved bygas til forsyning ved
flaskegas.

Energitilsynet har i sin afgegrelse lagt vaegt pa, at det er Forsy-
ningsvirksomhederne, der har valgt at omleegge gasforsyningen i
det pageeldende omrade - ikke de enkelte kunder i forsyningsom-
radet. Forsyningens arbejdsbyrde pr. kunde ved afbrydelsen af
bygasforsyningen til omradet ma antages at veere den samme
uanset, om den enkelte kunde veelger at overga til forsyning ved
flaskegas eller veelger ikke at blive forsynet med gas i fremtiden.
Ved at opkraeve betaling for afbrydelse af bygasforsyningen hos de
kunder, som ikke gnsker at aftage flaskegas fra forsyningen, di-
skrimineres disse kunder i forhold til de kunder, som gnsker at
fortseette med at aftage gas.”

Klagen til Energiklagensevnet

Af Forsyningsvirksomhedernes brev af 10. november 2003 fremgéar bl.a.:
"Energitilsynet har tilsyneladende misforstaet en reekke forhold,
herunder tekniske/installationsmeessige forhold. Ligesom afgorel-

sen ikke ses at respektere Energiklagenaevnets afgerelse af 22. ju-
li 2002, [...], hvorefter:

- Gasforsyningen har ret til at fastseette en takst for afbrydelse
ved endeligt leveringsopher, det vil sige opher som kunde ved
Gasforsyningen, og dermed at

- Gasforsyningen har ret til at fastseette denne takst som et gen-
nemsnit af de omkostninger, der kan henferes til de enkelte af-
brydelser ved endeligt leveringsopher.
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[..]

Energiklagenaevnet fastslog i ovennaevnte afgerelse, at afbrydelse
af gasstik kan kreeves betalt via en fastsat afgift/takst, samt at
dette skal fremga af Gasforsyningens leveringsbestemmelser.

[..]

Aalborg Kommune, Gasforsyningens leveringsbestemmelser (ved-
lagt) blev herefter ved Aalborg Byrads beslutning den 26. august
2002 eendret i overensstemmelse med Energiklagensevnets afgo-
relse, sa det i punkterne 4.12, 12.1 og 19.7 er preeciseret, at der
skal betales for afbrydelse af gasstik ved et leveringsforholds en-
delige opher og efter den af Byradet fastsatte takst.

Den fastsatte takst for afbrydelse af gasstik blev vedtaget af Aal-
borg Byrad ferste gang med virkning fra den 1. januar 2000. Aal-
borg Byrad har herefter lobende revideret taksten. Den nugeel-
dende takst er pa 6.200 kr., ekskl. moms.

Savel leveringsbestemmelser som takst for afbrydelse af gasstik er
anmeldt til Energitilsynet.

Det kan derfor konkluderes, at Gasforsyningens opkreevning af
takst for afbrydelse af et gasstik som folge af leveringsforholdets
endelige opher fra Gasforsyningen er i overensstemmelse med
Energiklagensevnets afgorelse af 22. juli 2002.

Det skal i den forbindelse bemeerkes, at Gasforsyningen leverer
savel bygas, som naturgas og F-gas, og at et skift herimellem ikke
er at betragte som opher af leveringsforholdet. Det endelige opher
af leveringsforholdet indtreeder forst, nar der ikke er tale om leve-
ring af en af disse gasarter [...].

[..]

Energitilsynets afgerelse giver endvidere anledning til felgende
kommentarer:

[..]

Endvidere skal erindres, at afbrydelse af et gammelt gasstik fra
en hovedledning indgar i mange typer af ledningsrenovering, her-
under nar gamle ledningssystemer skal udskiftes med nye, eller
nar en gasstikledning er blevet uteet og skal skiftes.

Samtidig skal bemeerkes, at det ikke er korrekt, at en kunde, der
fortseetter, ikke betaler for en renovering, mens en kunde, der op-
horer, betaler.

Alle ydelser bliver selvfelgelig betalt. For kunder, der fortseetter, er
renoverings- og herunder eventuelle omstillingsomkostninger ind-
regnet i de lgbende forbrugs-/m?3-takster. Mens omkostningerne
til permanente afbrydelser ved endeligt leveringsopher som oven-
for neevnt bliver indregnet i den saerskilte takst for endelige leve-
ringsophor.

[..]

Konsekvensen af Energitilsynets afgeorelse vil blive, at der ikke
kan fastsaettes en takst i disse situationer for ydelsen frakobling
af stikledningen /gasforsyningen til ejendommen.

Dette ville imidlertid fere til urimelige vilkar for de kunder, der
onsker endeligt at ophere. Nogle kunder — som den aktuelle — ville
da blive frakoblet gratis, mens andre typisk vil komme til at betale
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mellem 12-25.000 kr. for den samme ydelse. At blive frakoblet
ville med andre ord blive et slags lokalt lottospil.

[..]

For god ordens skyld skal det erindres, at nar Gasforsyningen
sendrer gaskvalitet i enkelte gader, tages ikke bare stikledninger
ud af drift, men primeert tages hovedledningerne ud af drift, - det
er dybest set hele ideen med denne teknik. Der er altsa ingen
grund til rent fysisk at afbryde den enkelte stikledning, idet hele
rorsystemet (hoved- og stikledninger) temmes for gas og tages ud
af drift. Det har i den aktuelle sag betydet, at der ikke skulle gra-
ves 17 huller (1 pr. ejendom).

I den aktuelle sag, der som neevnt bererer 17 ejendomme, udger
omkostningerne til opgravning og sikring af det afbrudte hoved-
og stikledningsnet i alt 38.084 kr., ekskl. moms eller 2.240 kr.,
ekskl. moms pr. ejendom.

Med andre ord ville man ved at folge Energitilsynet tankegang og
dermed ikke opkreeve en afbrydelsestakst for de kunder, som ikke
onsker at fortseette som kunde ved Gasforsyningen, fejlagtigt veel-
te hele det samlede beleb pa 38.084 kr., ekskl. moms over pa de
tilbagevaerende kunder, som senere matte veelge endeligt at opho-
re med at veere kunde ved Gasforsyningen.

[..]

Takst for afbrydelse af gasstik

Leveringsbestemmelsernes punkterne 4.12, 12.1 og 19.7 angiver,
at der er en takst for afbrydelse af gasstik.

Ud fra Energiklageneevnets afgorelse af 22. juli 2002 kan konklu-
deres, at Gasforsyningen har ret til at fastseette en takst for leve-
ringsopher/afbrydelse pa felgende grundlag:
- De, der veelger endeligt at ophegre som gaskunder, skal til-
sammen baere omkostningerne ved frakoblingerne.

- For at undga et unedigt hejt omkostningsniveau udbydes
jord- og beleegningsarbejder i offentlig licitation hvert andet
ar. Der har senest veeret afholdt licitation i januar 2002.
Gasforsyningen har altid valgt den billigste entreprengr. Det
kan endvidere oplyses, at jord- og belegningsarbejderne
udger ca. 86% af de samlede omkostninger. Resten af om-
kostningerne er Gasforsyningens eget arbejde samt mate-
rialer.

- Alle omkostninger forbundet med afbrydelserne i lgbet af et
ar er medtaget, og taksten beregnes som et gennemsnit af
disse omkostninger [...].

En fast takst for afbrydelse af en ejendom rummer en raekke for-
dele bl.a.:

- Taksten kan oplyses pa forhand, og kunden/ejeren kender
de preecise vilkar, inden der treeffes en beslutning.

- Taksten er udtryk for et "frimeerkeprincip” og ikke et ”lotto-
princip”. Alle kunder/ejere behandles ens, uanset de fakti-
ske omkostninger ved den enkelte afbrydelse. Kun-
den/ejeren har jo ingen indflydelse pa om hovedledningen
tilfeeldigvis ligger i en "dyr” eller ”billig” beleegning, eller om
Gasforsyningen er i gang med et renoveringsarbejde.
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- Renoveringsarbejder kan planleegges pa en omkostningsef-
fektiv made.

- Administrativ enkel og dermed billig lgsning.

Renoveringsarbejder
[---]

Ved den enkelte renoveringsopgave veelger Gasforsyningen den
teknik, der for Gasforsyningen — og dermed for kunderne - er
mest omkostningseffektiv. Alt andet vil veere uacceptabelt. Det er
en af Gasforsyningens driftsopgaver at vedligeholde og optimere
ledningsnettet pa en gkonomisk og miljemeessig forsvarlig made.”

Energitilsynets bemarkninger til klagen

I e-mail af 11. juni 2004 bemeerkede Energitilsynet, at 24. september 2004

7[...] tilsynets afgorelse ikke bestrider forsyningens ret til at fast- J-nr.: 21-290
seette en takst som et gennemsnit af de omkostninger, der kan Eksp.nr.: 16315
henfores til de enkelte afbrydelser ved endeligt leveringsopher jf. § TAT

19.7 i forsyningens leveringsbestemmelser.

Energitilsynet finder det derimod urimeligt, at en kunde, der ikke  Side 7 af 15
onsker at aftage gas i form af flaskegas, skal betale for afbrydelse

af stikledningen i forbindelse med, at forsyningen har valgt at af-

bryde leverancen af rerfort bygas til det pageeldende omrade, dvs.

til samtlige kunder i omradet. En kunde i samme omrade, der en-

sker at aftage gas pa flaskeform, skal ikke betale for afbrydelsen

af stikledningen. Dermed behandler forsyningen efter Energitilsy-

nets opfattelse ikke alle kunder ens inden for det pageseldende for-
syningsomrade.

[..]

Det er dog vigtigt at huske pa, at der i neerveerende sag er tale om
en permanent afbrydelse af omradets forsyningsnet. Dermed vil
gasforsyningen til omradets kunder skal for fremtiden alene kun-
ne ske i form af flaskegas.

Sammenfatning og afsluttende bemaerkninger

Energitilsynet har i den pageeldende sag foretaget en rimeligheds-
vurdering af den af Aalborg Kommune, Forsyningsvirksomheder-
ne opkraevede takst for afbrydning af en kundes gasstikledning i
forbindelse med en omlaegning af gasforsyningen i kundens leve-
ringsomrade fra bygas til flaskegas.

[...] Energitilsynet anser forsyningens enske om en omleegning af
en permanent gasforsyning fra en forsyningsnetsbaseret gasleve-
rance til en flaskebaseret gasleverance som veerende en utidssva-
rende losning, og alene af den grund burde de pageeldende for-
brugere i forsyningsomradet have haft mulighed for at fraveelge
den flaskebaserede gasleverance uden nogen form for omkostnin-
ger.

Ud fra oplysningerne i den af forsyningen til Energiklagenaevnet
fremsendte klage har Energitilsynet i neervaerende redegerelse il-
lustreret, at forsyningens leveringsbestemmelser kun sparsomt
beskriver bestemmelserne for flaskegaskunder, samt at det ikke
fremgar klart af forsyningens takstblad, hvilke omkostninger fla-
skegaskunder paleegges af forsyningen.”
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Energitilsynets bemeerkninger har vaeret i heoring hos Forsyningsvirksomhe-
derne og [...].

Ved brev af 11. juli 2004 svarede [...], at han tilsluttede sig Energitilsynets af-
gorelse, og bemeerkede, at Aalborg Kommune har en besparelse ved ikke at
renovere det eksisterende net. [...] onsker ikke gas fra Forsyningsvirksomhe-
derne.

Ved brev af 14. juli 2004 svarede Forsyningsvirksomhederne folgende:
[...]
Det kan konstateres, at Energitilsynet ikke bestrider Gasforsy-
ningens ret til at fastseette en takst som et gennemsnit af de om-
kostninger, der kan henfores til de enkelte afbrydelser ved ende-
ligt leveringsophoer, jfr. pkt. 19.7 i leveringsbestemmelserne.

Energitilsynet bestrider imidlertid, at Gasforsyningen kan opkree-
ve taksten i en ganske lille del af forsyningsomradet, da
e det vil vaere en forskelsbehandling af de 17 kunder i det
konkrete omrade, nar forsyningen omleegges fra en gasart til
en anden,
¢ den nye gasart er utidssvarende, individuel, og kan vareta-
ges af et hvilket som helst firma, som kan levere gas pa flasker
m.m.,
* Gasforsyningens leveringsbestemmelser kun sparsomt be-
skriver forhold for F-gaskunder, og
e det ikke klart fremgar af forsyningens takstblad, hvilke om-
kostninger F-gaskunder paleegges af forsyningen.

[..]

Endeligt ophor contra omlaegning

Hertil skal vi pa ny henlede opmeerksomheden pa, at en kunde
kun betaler taksten for afbrydelse af gasstik ved endeligt leve-
ringsophor til ejendommen. En kunde, som af andre arsager far
udskiftet sin stikledning, betaler derimod selviolgelig ikke denne
ophorstakst.

En kunde, der veelger at ophere som gaskunde i forbindelse med
omleegningen til F-gas, skal behandles pa samme made som alle
andre kunder, der matte gnske at ophere som gaskunde. Det er
fuldsteendig uafhaengigt af, hvilken gasart der leveres eller pa-
teenkes leveret til kunden.

[...]

Energitilsynet har fundet, at det er urimeligt at opkreeve den om-
handlede takst, fordi forsyningen har valgt at afbryde leverancen
af rorfort bygas. Hertil skal det bemeerkes, at Gasforsyningen ikke
har valgt at afbryde leverancen. Gasforsyningen har derimod
valgt at omleegge fra en gasart til en anden, jfr. pkt. 6.2 i leve-
ringsbestemmelserne.

[...]

En F-gaslesning i Gasforsyningens regi er en kollektiv ordning
med en helt igennem professionel installation, der i enhver hen-
seende lever op til kravene i Gasreglementet. [...] For kunden vil
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der tillige ikke vaere nogen forskelle i brug af komfuret - kunden
har fuld gasmeessig service pa komfuret og er selviplgelig ogsa
omfattet af Gasforsyningens degnvagt. Endelig skal det erindres,
at denne service er indregnet i taksten for m3-forbruget.

En F-gaslesning er saledes teknisk og brugsmeessigt fuldt pa hgj-
de med en bygas- eller naturgasbaseret forsyning.

[...] Ved renovering bliver det eksisterende ledningsnet permanent
afbrudt ved alle kunder i renoveringsomradet og derpa erstattet af
et nyt permanent ledningsnet og stik.

I den aktuelle sag blev det eksisterende ledningsnet permanent
afbrudt ved alle kunder i omradet og erstattet af et nyt permanent
F-gassystem.

[...]” 24. september 2004

J.nr.: 21-290
Energiklagenaevnets praksis Eksp.nr.: 16315
I afgerelsen af 22. juli 2002 (j.nr. 97-2311-0123) bemeerkede neevnet: TAT

"Fra Aalborg Kommune, Forsyningsvirksomhedernes leveringsbe-
stemmelser af 6. januar 1999, der er anmeldt til Energitilsynet Side 9 af 15
den 18. december 1998 og geeldende fra 1. februar 1999, citeres:

Takstblad 2.11 Alle afgifter fastseettes og reguleres af Aal-
borg byrad....

Afbrydelse 4.12 Hvis stikledningen ikke mere benyttes, jfr.
afsnit 19, skal stikledningen afbrydes ved ho-
vedledningen.

Flytning 8.4 Gasforsyningen kan kreeve maleren flyttet,
safremt det, efter Gasforsyningens sken, viser
sig hensigtsmeessigt.

Takster 12.1 Alle takster, jfr. punkterne 8.12, 9.4, 10.2,
16.5, 16.6, 16.7, 17.5, og 19.6 samt afsnittene
13 og 14, fastseettes af Aalborg byrad og frem-
gar af takstbladet.

Takstbladet kan rekvireres ved Gasforsyningen
og Kundecentret.

Kundens 19.1. Kunden har med ejerens samtykke ret til

Opsigelse at opsige leveringsforholdet med et varsel pa 1
maned.

Skriftlig 19.2 Opsigelsen, der skal veere skriftlig, sendes

Meddelelse til Gasforsyningen.

Gasforsynin- 19.4 Gasforsyningen har ret til at opsige leve-

gens opsigelse ringsforholdet med et varsel pa 3 maneder, hvis
der gennem den enkelte stikledning ikke har
veeret forbrug inden for det seneste ar.

Nedtagning 19.6 Gasforsyningen nedtager sit malerudstyr

af mdlerudstyr pa opherstidspunktet.

Kunden betaler for malerens nedtagelse i hen-
hold til den fastsatte takst.

Stikafbrydelse 19.7 Har kunden opsagt leveringsforholdet i
henhold til punkterne 19.1 og 19.2, og er der
ikke andre gaskunder i ejendommen, eller har
Gasforsyningen opsagt leveringsforholdet i hen-
hold til punkt 19.4, er Gasforsyningen beretti-
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get til at afbryde stikledningen ved hovedled-

ningen.

Ejeren betaler de udgifter, der er forbundet med

afbrydelsen, herunder det tilknyttede gravear-

bejde, efter regning.
[---]
Gasforsyningen har i skrivelse af 14. maj 2001 til Energitilsynet
oplyst at i mange a&r kunne en kunde, der ikke leengere gnskede
at bruge gas, opheore med dette med meget kort varsel mod at be-
tale de omkostninger, der marginalt var forbundet med en afbry-
delse af stikledningen ved hovedledningen i gaden. I de senere ar
blev der imidlertid af flere arsager en sa stor spredning gaende fra
nogle fa hundrede kroner, hvis afbrydelsen sker i forbindelse med
renoveringsarbejder, over 2.000 — 3.000 kr. for afbrydelse i ube-
feestede arealer til ca. 25.000 kr. i teetby-omradet, at byradet ved-
tog en takst pa 6.000 kr. excl. moms med virkning pr. 1. januar
2000 for en afbrydelse af en gasstikledning uanset hvor kunden
bor, og uanset om Gasforsyningen er i gang med en renovering el-
ler ej. Princippet for takstfastszettelsen er, at de kunder der veel-
ger at ophegre som gaskunder tilsammen skal beere de marginale
omkostninger ved frakoblingerne.

Energiklagenaevnets bemeerkninger

1. Neevnet deler klagers opfattelse hvorefter der ikke med Konkur-
rencenaevnets kendelse af 13. juni 1991, i hvilken Svendborg
Gasveerk bl.a. fandtes berettiget til at opkraeve omkostningerne
for nedtagning af malere ogsa for tiden for leveringsbestemmel-
sernes anmeldelse 20. april 1990, er taget stilling til gyldigheden
af den i den foreliggende sag opkreevede takst for stikledningsaf-
brydelse.

2. Til det af Energitilsynet under henvisning til Gasreglementet, jf.
lov nr. 206 af 27. marts 2000 om gasinstallationer og installatio-
ner i forbindelse med vand- og aflgbsledninger, anferte om Aal-
borg kommunes berettigelse af sikkerhedsmeessige grunde til at
forlange gasforsyningen afbrudt bemeerkes, at leveringsbestem-
melsernes pkt. 4.12, forste led og pkt. 19.7 forste led in fine fast-
leegger retsstillingen af betydning for naervaerende sag.

3. Energiklagenaevnet konstaterer dernsest, at leveringsbestem-
melserne udover i pkt. 4.12 at fastsla, at en afbrydelse, herunder
det tilknyttede gravearbejde, udferes af Gasforsyningen for eje-
rens regning, i pkt. 19.7 foreskriver, at "ejeren betaler de udgifter,
der er forbundet med afbrydelsen, herunder det tilknyttede gra-
vearbejde, efter regning”, hvorimod det eksempelvis om nedtag-
ning af malerudstyr i pkt. 19.6 er fastsat, at kunden betaler for
malerens nedtagelse i henhold til den fastsatte takst. Bestemmel-
sen om takster i leveringsbestemmelsernes pkt. 12.1 henviser i
konsekvens heraf ikke til pkt. 4.12 og 19.7.

4. Den af Aalborg byrad fastsatte og anmeldte takst for stikafbry-
delse er baseret pa de gennemsnitlige faktiske omkostninger ved
afbrydelse af gasstikledninger i lgbet af et ar. Energitilsynet finder
i dets redegorelse at dette ma anses for rimeligt, dog ber de admi-
nistrative omkostninger, der direkte kan henferes til afskeering af
gasstik, ogsa indregnes. Imidlertid indebeerer en ordning hvor

24. september 2004
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kunden kan veelge at fa et alternativt tilbud, at forsyningen tvin-
ges til storst mulig effektivitet ved udferelsen af det pageeldende
arbejde, hvilket efter tilsynets opfattelse er en fordel for samtlige
forbrugere.

5. Bestemmelserne i varmeforsyningslovens kap. 4 om priser in-
deholder ikke naermere retningslinier om hvilke ydelser en varme-
forsyningsvirksomhed skal kunne kraeve betalt efter regning resp.
efter en til Energitilsynet anmeldt takst. Anmeldelsespligten om-
fatter savel efter lovens § 21 som efter anmeldelsesbekendtgerelse
1070/2000 ”tariffer, omkostningsfordeling og andre betingelser
...... ”. Ej heller ses forarbejderne til loven at indeholde bindende
forudseetninger om, at en ydelse som i naervaerende sag kun skal
kunne vederleegges efter regning.

6. Det er herefter forsyningsvirksomheden, som inden for lovens 24. september 2004
rammer for prisseetning fastleegger takster og andre betingelser J.nr.: 21-290

for virksomhedens ydelser og foretager anmeldelse efter reglerne Eksp.nr.: 16315
herfor. Neevnet finder p4 denne baggrund, at Energitilsynet ikke TAT
har haft den fornedne hjemmel til at fastsld, at stikledningsaf-

skeeringer i modseetning til hovedparten af forsyningsvirksomhe-

dens gvrige ydelser ikke kan betinges af betaling af en fast afgift — Side 11 af 15

som anmeldt i 2000 — men skal vederlaegges efter regning.

7. De af Gasforsyningen fastsatte leveringsbestemmelser af 6. ja-
nuar 1999 foreskriver imidlertid betaling for stikledningsafbrydel-
se efter regning. Den af Aalborg byrad med virkning fra 1. januar
2000 fastsatte og behorigt anmeldte takst herfor er ikke hjemlet i
leveringsbestemmelserne og kan folgelig ikke gores geeldende mod
den oprindelige klager [...] saleenge leveringsbestemmelserne ikke
er aendret til at foreskrive betaling i henhold til en fastsat takst.”

Retsgrundlag og kontraktsgrundlag

I varmeforsyningsloven — lov nr. 772 af 24. juli 2000 om varmeforsyning med

senere eendringer — hedder det bl.a.:
”§ 1. Lovens formal er at fremme den mest samfundsgkonomiske
og miljovenlige anvendelse af energi til bygningers opvarmning og
forsyning med varmt vand samt at formindske energiforsyningens

afhaengighed af olie.
Stk. 2. [...]

§ 2. Ved kollektive varmeforsyningsanlaeg forstas virksomhed, der
driver folgende anleeg med det formal at levere energi til bygnin-
gers opvarmning og forsyning med varmt vand:

1) Anleeg til produktion og fremfering af andre breendbare
gasarter end naturgas.

2) [..].

§ 21. Tariffer, omkostningsfordeling og andre betingelser for de af
§ 20 og § 20 b omfattede ydelser skal med angivelse af grundlaget
herfor anmeldes til et af miljg- og energiministeren nedsat tilsyn
(Energitilsynet) efter regler fastsat af tilsynet.

Stk. 2. [...]

Stk. 3. Tariffer, omkostningsfordeling og andre betingelser, der
ikke er anmeldt som foreskrevet efter stk. 1, er ugyldige.
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Stk. 4. Finder Energitilsynet, at tariffer, omkostningsfordeling el-
ler andre betingelser er urimelige eller i strid med bestemmelserne
i 8§ 20, 20 a eller 20 b eller regler udstedt i henhold til loven, gi-
ver tilsynet, safremt forholdet ikke gennem forhandling kan brin-
ges til opher, paleeg om eendring af tariffer, omkostningsfordeling
eller betingelser.

Stk. 5. Safremt tariffer, omkostningsfordeling eller andre betin-
gelser ma antages at ville medfere en i samfundsmeessig hen-
seende ugkonomisk anvendelse af energi, kan tilsynet efter for-
handling som neevnt i stk. 4 give paleeg om eendring af tariffer,
omkostningsfordeling eller betingelser.

Stk. 6. [...].”

. . . 24. september 2004
Af lovbekendtgerelse nr. 988 af 8. december 2003 om gasinstallationer og in-

. . . . i J.nr.: 21-290
stallationer i forbindelse med vand- og aflebsledninger fremgar:
. . Eksp.nr.: 16315
"8 15. @konomi- og erhvervsministeren fastsasette bestemmelser TAT

for gasinstallationer (gasreglementet) |...].

16. Sikkerhedsstyrel t kontrol til d ga- .
8§ ikkerhedsstyrelsen varetager kontrol og tilsyn med ga Side 12 af 15

sinstallationer og gasmateriel for at overvage den sikkerhedstek-
niske tilstand ved installationerne.

§ 26, stk. 3. Bestemmelser udstedt i medfer af [den tidligere lov]
har virkninger, indtil de aflases af bestemmelser udstedt i medfer
af denne lov.”

I de — herunder som konsekvens af Energiklagensevnets afggrelse af 22. juli
2002 - reviderede leveringsbetingelser for gasforsyningen, dateret oktober
2002, hedder det bl.a.:

”4.11. Gasforsyningen har ret til at opsaette malerskab med gas-
flaske(r) til forsyning af en kunde og levering af F-gas, hvis
Gasforsyningen finder det hensigtsmeessigt.

4.12. Hvis en stikledning, der er tilkoblet en hovedledning i drift,
ikke mere benyttes, jfr. afsnit 19, er Gasforsyningen beret-
tiget til at afbryde stikledningen ved hovedledningen.

[...]
Ejeren betaler for stikafbrydelsen i henhold til den fastsat-
te takst.

6.1. Gasforsyningen leverer én af folgende gasformer: bygas,
naturgas eller flaskegas (F-gas). [...]
6.2. Gasforsyningen kan med rimeligt varsel sendre gaskvalitet.

12.1. Alle takster, jf. punkterne 4.12, [...] 19.6 og 19.7, [...] fast-
seettes af Aalborg Byrad og fremgar af takstbladet.
Takstbladet kan rekvireres ved Gasforsyningen og Kunde-
centret.

19.1. Kunder har [...] ret til at opsige leveringsforholdet med et
varsel pa 1 maned.

19.2. Opsigelsen, der skal veere skriftlig, sendes til Gasforsynin-
gen.

19.3. Kunden heefter for betaling af alle krav efter geeldende tak-
ster, indtil opsigelsen er meddelt Gasforsyningen, og male-
ren er afleest.
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19.4. Gasforsyningen har ret til at opsige leveringsforholdet med
et varsel pa4 3 méaneder [...].

19.7. Har kunden opsagt leveringsforholdet i henhold til punk-
terne 19.1 og 19.2, og er der ikke andre gaskunder i
ejendommen, eller har Gasforsyningen opsagt leverings-
forholdet i henhold til punkt 19.4, er Gasforsyningen be-
rettiget til at afbryde stikledningen ved hovedledningen.
Ejeren betaler for stikafbrydelsen i henhold til den fastsat-
te takst.

19.10. Er det ved midlertidigt opher af gasforbrug nedvendigt at
afbryde stikledninger ved hovedledninger i gade/vej, vil
dette blive foretaget af Gasforsyningen mod betaling af de,
ved afbrydelsen samt retableringen af forsyningen, afhold
te udgifter efter regning.”

Forsyningsvirksomhederne har under sagen oplyst, at leveringsbestemmel-
serne er eendret med virkning fra 1. januar 2004. I forhold til de citerede be-
stemmelser er sendringerne folgende:

— pkt. 4.11. er nu 4.12,;

— 4.12. er nu pkt. 4.13. med formuleringen: "Hvis en stikledning, der er
tilkoblet en hovedledning i drift, ikke mere benyttes...”;

— ipkt. 12.1. henvises nu til pkt. 4.13. i stedet for 4.12.;

— 1 pkt. 19.7. er "gaskunder” nu eendret til “gasforbrugere”, og leddet
”ved hovedledningen” i slutningen af bestemmelsens forste del er nu
udgaet;

— 1ipkt. 19.10. er "ved hovedledninger i gade/vej” nu udgaet.

Det er oplyst, at de reviderede leveringsbestemmelser er anmeldt til Energitil-
synet.

Energiklagensevnets bemaerkninger

Indledningsvis bemeaerker Energiklagensevnet, at Forsyningsvirksomhedernes
geeldende leveringsbetingelser for gasforsyning, der er anmeldt til Energitilsy-
net, er affattet saledes, at Forsyningsvirksomhederne kan preestere rigtig
ydelse ved levering af bygas, flaskegas eller naturgas efter sit valg (punkt 6.1),
og at ejeren skal betale for afbrydelse af stikledningen, uanset hvem af par-
terne der er arsag til, at leverancen af ledningsbaren gas ophgrer (punkt 4.12
og 19.7). Det fremgar endvidere af sagen, at taksten kan fastsaettes som et
gennemsnit af omkostningerne ved de enkelte afbrydelser.

Som det blev berert i pkt. 2 i Energiklagensevnets afggrelse af 22. juli 2002, er
det ogsa en del af sagens baggrund, at gasledninger ber afproppes og afskee-
res af sikkerhedstekniske grunde, nar ledningerne ikke benyttes.

24. september 2004
J.nr.: 21-290
Eksp.nr.: 16315

TAT

Side 13 af 15



energi

KLAGENAVNET

Det er Forsyningsvirksomhedernes beslutning, at forsyningen med lednings-
rorfort gas til [...] og andres husejeres adresse skal afbrydes til fordel for fla-
skegas. Der er efter det for neevnet oplyste ingen forskel pa kvaliteten af og
anvendelsesmulighederne for bygas og flaskegas. Det samme geelder for de to
gastypers sikkerhedstekniske tilstand, som myndighederne varetager kontrol
og tilsyn med i henhold til gasinstallationslovgivningen (jf. lovbekendtgerelse
nr. 988 af 8. december 2003 om gasinstallationer og installationer i forbindel-
se med vand- og aflabsledninger, § 16).

Som Energiklageneevnet konstaterede i pkt. 6 i afgerelsen af 22. juli 2002, er
udgangspunktet, at forsyningsvirksomheden fastleegger takster og andre be-
tingelser inden for lovens rammer. Taksten for afbrydelse af en gasledning
andrager omtrent 6.200 kr. ekskl. moms pr. hus.

I lyset af, at Forsyningsvirksomhederne ikke lezengere leverer ledningsnet-fort
gas til de omhandlede ejendomme, er problemstillingen i sagen, om det er
urimeligt efter varmeforsyningslovens § 21, at Forsyningsvirksomhederne op-
kreever den naevnte takst for afbrydelse, nar kunden ikke gnsker at modtage
gas pa flaske i stedet for bygas, og om det kan tilleegges betydning, at om-
kostningerne til opgravning og sikring af det afbrudte hoved- og stiklednings-
net — efter det fra Forsyningsvirksomhederne oplyste — udger omtrent 38.000
kr., svarende til ca. 2.200 kr. for hver af de 17 ejendomme, som det konkret
drejer sig om i Nerresundby (begge beleb ekskl. moms).

Det er oplyst i Energitilsynets afggrelse, at [...] i de sidste 7 ar ikke har aftaget
gas, idet rgrene fra maleren til ejendommens installationer er fjernet perma-
nent, men at [...] ikke var afmeldt som gaskunde hos Forsyningsvirksomhe-
derne, men tveertom stadig var registreret som betalende kunde. Der ma der-
for have veeret gastryk i ledningen indtil gasmaleren.

Det er oplyst af Forsyningsvirksomhederne, at der ved renoveringen ikke sker
fysisk afbrydning af den enkelte stikledning, idet hele rorsystemet (hoved- og
stikledninger) temmes for gas og tages ud af drift.

Energiklagenasevnet finder, at der ved afbrydelse af gasledninger skal betales
for afbrydelsen som foreskrevet i de til Energitilsynet anmeldte leveringsbetin-
gelser. Nar leveringsbetingelserne har valgt at fastseette frakoblingsafgiften
som en gennemsnitsberegning, ma retsstillingen veere, at ophegrende kunder
skal betale taksten for afbrydelse, hvad enten de faktisk afholdte omkostnin-
ger ved afbrydelsen matte veere storre eller mindre.

Der foreligger efter naevnets opfattelse ikke sadanne seerlige grunde, som gor
det rimeligt efter varmeforsyningslovens § 21, stk. 4, at fravige dette syns-
punkt i den foreliggende sag.
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Energiklagensevnets afgorelse

Energitilsynets afgarelse af 14. oktober 2003 zendres saledes, at det ikke fin-
des urimeligt efter varmeforsyningslovens § 21, stk. 4, at opkraeve [...] den
normale takst efter leveringsbetingelserne som hans ejendoms del af omkost-
ningerne til opgravning og sikring af ledningsnettet.

Sagen har veeret behandlet pa Energiklagensevnets meode den 21. september
2004.

Denne afggrelse er truffet i henhold til § 26 i lov om varmeforsyning, jf. lovbe-
kendtgerelse nr. 772 af 24. juli 2000 med senere sendringer.

Afggrelsen kan ikke paklages til anden administrativ myndighed.

Afggrelsen er sendt til Energitilsynet, Aalborg Kommune, Forsyningsvirksom-
hederne, og [...].

Christen Boye Jacobsen
Neevnsformand
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