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Klagen offentliggøres i anonymiseret form 
 
 

Århus Kommunes tilbagebetaling af overdækning i Varmeplan Århus og 

Fjernvarme Århus (tidligere Århus Kommunale Værker) som følge af for 

høje fjernvarmepriser i årene 2003 og frem 
 

Energiklagenævnet har modtaget Deres brev af 15. januar 2008, hvoraf det 

fremgår, at De repræsenterer ...[klagerne]. 

 

Energiklagenævnet forstår Deres henvendelse/klage således, at De mener, at 

Århus Kommune med det samme skal tilbagebetale den for meget opkrævet 

betaling for fjernvarme i perioden fra 2003 og frem (såkaldt overdækning), i 

alt ca. 575 mio. kr., til de varmeforbrugere, der har været fjernvarmekunder i 

perioden. De mener ikke, at tilbagebetalingen skal ske ved takstnedsættelser. 

 

Energiklagenævnet kan imidlertid ikke behandle Deres henvendelse/klage, 

da nævnet ikke er rette klagemyndighed. Energiklagenævnet afviser derfor 

Deres henvendelse/klage, men Energiklagenævnet har dog samtidig videre-

sendt Deres henvendelse/klage til Energitilsynet, Nyropsgade 30, 1780 Kø-

benhavn V, tlf.nr. 7226 8070, www.energitilsynet.dk. De vil høre nærmere fra 

Energitilsynet. Energiklagenævnet foretager sig herefter ikke videre i anled-

ning af Deres henvendelse/klage. 

 

Energiklagenævnet er opmærksom på, at Århus Kommune tidligere i sagens 

forløb har oplyst om, at klage skulle indgives til Energiklagenævnet. Denne 

vejledning er imidlertid efter Energiklagenævnets opfattelse ikke korrekt. 

 

Energiklagenævnet har forståelse for den forvirring, som Århus Kommunes 

forkerte klagevejledning har medført hos borgerne. 

 

Begrundelse for afgørelsen: 

Energiklagenævnet er sidste administrative klageinstans for myndighedsafgø-

relser efter blandt andet varmeforsyningsloven, og Energiklagenævnet be-
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handler klager over afgørelser truffet efter denne lovgivning af blandt andet 

Energitilsynet og kommunerne, jf. varmeforsyningslovens § 261. 

 

Århus Kommune har den 19. december 2007 fastsat fjernevarmetaksterne for 

2008. Taksterne er fastsat således, at overdækningen på ca. 575 mio. kr. til-

bagebetales ved takstnedsættelser over de næste 4 år. Kommunens fastsæt-

telse af fjernvarmetakster for 2008 er sket som led i kommunens virksomhed 

som ejer af fjernvarmeforsyningen i Århus. Takstfastsættelsen er ikke en 

myndighedsafgørelse, der er truffet af kommunen som varmeplansmyndighed 

efter varmeforsyningsloven. Takstfastsættelsen kan derfor ikke påklages til 

Energiklagenævnet, jf. varmeforsyningslovens § 26.  

 

Århus Kommune skal årligt anmelde fjernvarmetaksterne til Energitilsynet, 

der påser om taksterne er urimelige eller i strid med varmeforsyningslovens 

regler om priser, jf. varmeforsyningslovens § 21.  

 

Derfor har Energiklagenævnet valgt at videresende Deres henvendelse/klage 

til Energitilsynet, der som anmeldelsesmyndighed kan vurdere, om henven-

delsen/klagen falder inden for tilsynets kompetenceområde, og i bekræftende 

fald om takstfastsættelsen er i overensstemmelse med varmeforsyningslovens 

regler. Videresendelse af henvendelsen/klagen sker i medfør af forvaltnings-

lovens § 7, stk. 22, hvorefter en forvaltningsmyndighed, der modtager en 

skriftlig henvendelse, som ikke vedrører dens sagsområde, så vidt muligt 

videresender henvendelsen til rette myndighed. 

 

Endvidere kan De desuden eventuelt rette henvendelse til Ankenævnet på 
Energiområdet, Nyropsgade 30, 1780 København V, tlf. nr. 7226 6600, 
www.energianke.dk, der er et privat ankenævn, der behandler klager fra var-
meforbrugere over størrelsen af deres varmeregninger og lignende civilretlige 
krav mod varmeværket. 

 

Det bemærkes, at De som hovedregel kan klage til Energiklagenævnet over 

Energitilsynets afgørelser over for Dem, jf. varmeforsyningslovens § 26. Anke-

nævnet for Energiområdets afgørelser kan ikke påklages til Energiklagenæv-

net.  

                                               
1 Varmeforsyningsloven kan læses på Energiklagenævnets hjemmeside, www.ekn.dk, 

eller på Retsinformations hjemmeside, www.retsinfo.dk.  
 
2 Forvaltningsloven kan læses bl.a. på Retsinformations hjemmeside www.retsinfo.dk 
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Det skal i den sammenhæng oplyses, at Energiklagenævnet den 20. decem-

ber 2007 har afvist en fjernvarmeforbrugers klage over Energitilsynets afgø-

relse af 6. september 2007 om kommunens afvikling af overdækningen ved 

takstnedsættelser. Energiklagenævnet har dog ligeledes i denne sag videre-

sendt klagen til Energitilsynet til videre behandling, jf. forvaltningslovens § 7, 

stk. 2. Energiklagenævnets afgørelse af 20. december 2007 er offentliggjort på 

nævnets hjemmeside www.ekn.dk, hvortil der henvises. 

 

Energiklagenævnets afgørelse er truffet af Energiklagenævnets formand, jf. 

Energiklagenævnets forretningsorden § 6, stk. 1. Forretningsordenen er of-

fentliggjort på Energiklagenævnets hjemmeside. 

 

Afgørelsen kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed. 

 

Søgsmål ved domstolene til prøvelse af afgørelser truffet af Energiklagenævnet 

efter lov om varmeforsyning eller regler, der er udstedt efter denne lov, skal 

være anlagt inden 6 måneder efter, at afgørelsen er meddelt den pågældende. 

Er afgørelsen offentligt bekendtgjort, regnes fristen dog altid fra bekendtgørel-

sen, jf. § 26, stk. 4, i lov om varmeforsyning. 

 

Afgørelsen offentliggøres i anonymiseret form på Energiklagenævnets hjem-

meside 

 

 

 

P. N. V. 

 

 

 

Poul K. Egan 

Nævnsformand 

 
 


