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SAETNING Konsulent, civilingenigr Knut Berge

I SAGEN

NAEVNETS Energinet.dk’s afgerelse af 2. maj 2013 stadfeestes.
AFGORELSE

Solcelle-Kompagniet ApS (herefter bensevnt solcellefirmaet) har pa vegne af
[XXX] (herefter bensevnt klager) ved klage af 29. maj 2013 indbragt Energi-
net.dk’s afgerelse af 2. maj 2013 for Energiklagensevnet. Ved afgerelsen med-
delte Energinet.dk afslag pa, at der kunne opnas arsbaseret nettoafregning
for elektricitet produceret pa solcelleanleegget pa ejendommen beliggende
[XXX], [XXX], [XXX] (herefter bensevnt ejendommen) tilhgrende klager. Bade
klager og Stryhn Electric A/S (herefter bensevnt elinstallateren) er parter i sa-

gen i forbindelse med sagens behandling ved neevnet.

Sagens baggrund

Solcellefirmaet udstedte den 11. oktober 2012 en faktura til klager
vedrgrende klagers kgb af et solcelleanleeg. Det fremgik af fakturaen, at
betaling skulle ske ved levering af solcelleanleegget til klager. Safremt
solcelleanleegget ikke kunne tilsluttes til det kollektive elforsyningsnet i
forbindelse med leveringen, skulle klager dog alene betale 80.000 kr. pa
leveringstidspunktet. Restbelgbet pa 15.697,00 kr. skulle betales ved
tilslutning af solcelleanleegget. Samme dag blev klagers solcelleanleeg
monteret pa ejendommens tag af elinstallateren efter forudgaende underaftale
mellem solcellefirmaet og elinstallateren herom. I medfer af denne underaftale
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oprettede elinstallateren allerede den 5. oktober 2012 en sag vedrerende
klagers ejendom p4 DONG Energy A/S’ (herefter benaevnt
netvirkvirksomheden) webportal.

Den 17. oktober 2012 betalte klager 80.000 kr. til solcellefirmaet.

Den 30. november 2012 udstedte elinstallateren en faktura til solcellefirmaet
for udfert arbejde i forbindelse med monteringen samt andet arbejde udfert
med henblik pa at gore anlaegget parat til tilslutning til det kollektive
elforsyningsnet. Det fremgik bl.a. af fakturaen, at elinstallateren var ansvarlig
for tilmelding af klagers solcelleanlaeg til DONG Energy A/S og Energinet.dk.

Elinstallatgren ansegte ved e-mail af 22. februar 2013 Energinet.dk om at fa
den elektricitet, som klagers solcelleanleeg producerer, omfattet af den 20-
arige overgangsordning om Aarsbaseret nettoafregning, der geelder for
elektricitet produceret pa sma solcelleanleeg og mindre vedvarende
energianleeg, jf. den dagseldende nettoafregningsbekendtgerelses? § 15, stk. 1.
Elinstallateren anferte bl.a., at han den 2. januar 2013 var blevet kontaktet
af solcellefirmaet, som oplyste, at elmaleren pa klagers ejendom endnu ikke
var blevet udskiftet af netvirksomheden. Som folge af solcellefirmaets
henvendelse kontaktede elinstallateren netvirksomheden. Netvirksomheden
oplyste, at den tilmelding, som elinstallateren havde oprettet pa
netvirksomhedens webportal den 5. oktober 2012, ikke var blevet feerdiggjort,
idet tilmeldingen var ikke Dblevet afsendt til netvirksomheden.
Netvirksomheden oplyste endvidere, at det var Energinet.dk, der traf afgarelse
om, hvorvidt et solcelleanleeg var tilmeldt den gamle eller den nye
afregningsordning. Netvirksomheden anmodede derfor elinstallateren om at
rette henvendelse til Energinet.dk med henblik pa, at Energinet.dk kunne
tage stilling til sagen. Pa grundlag af oplysningerne fra netvirksomheden
anforte elinstallateren til Energinet.dk, at han i forbindelse med oprettelsen af
sagen den 5. oktober 2012 matte have klikket pa den forkerte knap pa
netvirksomhedens webportal.

Energinet.dk besvarede elinstallaterens henvendelse ved e-mail ligeledes af
22. februar 2013 til elinstallatgren. Energinet.dk anferte bl.a., at hvis
netvirksomheden havde modtaget stamdatablanketten som udkast, og hvis
elinstallateren blot manglede at klikke pa tilmeldingsknappen, kunne
netvirksomheden se, om stamdatablanketten var rettidigt modtaget. Hvis
netvirksomheden kunne bekreefte, at udkastet var modtaget rettidigt, men
netvirksomheden blot ikke kunne laese blanketten, kunne det accepteres, at

1 Bekendtggerelse nr. 1068 af 16. november 2012 om nettoafregning for egenproducen-
ter af elektricitet. Bekendtgerelsen er senere blevet ophaevet og erstattet af bekendtge-
relse nr. 1032 af 26. august 2013 om nettoafregning for egenproducenter af elektrici-
tet.
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elinstallateren blot klikkede pa send-knappen. I dette tilfeelde ville kravet i
dageaeldende nettoafregningsbekendtgerelses § 15, stk. 1, nr. 3, veere opfyldt.

Som folge af Energinet.dk’s svar rettede elinstallateren den 25. februar 2013
henvendelse til netvirksomheden og anmodede netvirksomheden om at
bekreefte over for Energinet.dk, at registreringen med stamdatablanket var
foretaget af elinstallateren pa netvirksomhedens webportal den 5. oktober
2012.

Netvirksomheden besvarede elinstallaterens henvendelse ved e-mail ligeledes
af 25. februar 2013 til elinstallateren. Netvirksomheden fremsendte et
skeermprint fra netvirksomhedens webportal, hvoraf fremgik, at sagens
registreringsdato var den 5. oktober 2012. Det fremgik endvidere af
skeermprintet, at sagens tilmeldingsdato var den 3. januar 2013, samt at
stamdatablanketten for solcelleanleegget var blevet uploadet til webportalen
ligeledes den 3. januar 2013. Hertil anforte netvirksomheden, at sagen i tiden
efter registreringstidspunktet havde ligget som udkast ind til den 3. januar
2013, hvor stamdatablanketten blev vedheeftet og sagen tilmeldt. Denne e-
mail videresendte elinstallatgren til Energinet.dk ved e-mail af 28. februar
2013.

Ved e-mail af 5. marts 2013 skrev Energinet.dk til elinstallateren, at
netvirksomheden havde oplyst, at stamdatablanketten for solcelleanleegget
forst var blevet vedheeftet til sagen den 3. januar 2013. Da netvirksomheden
ikke havde modtaget stamdatablanketten for klagers solcelleanleeg rettidigt,
kunne der ikke opnds Aarsbaseret nettoafregning, idet betingelsen i
nettoafregningsbekendtgerelsen om, at stamdatablanketten skulle vaere
modtaget af netvirksomheden senest den 20. december 2012, ikke var
opfyldt. Elinstallateren kunne dog anmode Energinet.dk om at treeffe
afgorelse i sagen, og hvis afgerelsen blev et afslag, havde elinstallateren
mulighed for at klage over afgerelsen til Energiklageneevnet. Safremt
elinstallateren enskede en afgerelse, skulle han fremsende dokumentation
for, hvornar der var indgaet en bindende aftale om klagers keb af
solcelleanleegget samt indhente naermere oplysninger fra netvirksomheden om

de faktiske omstaendigheder i forbindelse med anmeldelsen.

Ved e-mails af 6. og 8. marts 2013 fremsendte elinstallateren den gnskede
dokumentation til Energinet.dk samt oplysninger fra netvirksomheden. Ved e-
mail af 14. marts 2013 til Energinet.dk bekraeftede solcellefirmaet tillige
tidspunktet for aftaleindgaelsen over for Energinet.dk og anmodede samtidig
Energinet.dk om at treeffe afgerelse i sagen. Ved e-mail af 15. april 2013
fremsendte elinstallateren kopi af slutkontrolskema, der var udfyldt i
forbindelse med elinstallaterens slutkontrol den 30. november 2012. Ved en
anden e-mail af samme dato oplyste elinstallateren endvidere, at monteren af

24. september 2013
J.nr 1011-13-85-53
ARV -EKN

Side 3 af 22



energi

KLAGENAVNET

solcelleanleegget havde feerdigmeldt anleegget den 30. november 2012, og at
kunden i den forbindelse var blevet informeret om, hvordan solcelleanleegget
skulle tilkobles det kollektive elforsyningsnet, nar elmaleren var blevet
udskiftet af netvirksomheden.

Den 2. maj 2013 traf Energinet.dk afgerelse om at meddele afslag pa, at der
kunne opnas arsbaseret nettoafregning for den elektricitet, som
solcelleanlaegget pa ejendommen producerer.

Den paklagede afgorelse
Af Energinet.dk’s afgerelse af 2. maj 2013 fremgar bl.a. felgende:

”I...]

Stryhn Electric A/S

Mail: [XXX]

Att: [XXX]

Kopi: [XXX] fra Solcelle Kompagniet ApS ([XXX])

Afslag pa arsbaseret nettoafregning af solcelleanleg pa
adressen [XXX], [XXX]

Med reference til dine 11 mails i alt af henholdsvis 22. februar
2013, syv mails af 28. februar 2013 (meerket mail 1-7), 6. marts
2013, to mail af 8. marts 2013 (begge kl. 12.37) og 14. marts 2013,
kan jeg oplyse, at Energinet.dk har behandlet din henvendelse
vedr. arsbaseret nettoafregning af et solcelleanleeg pa adressen
[XXX], [XXX].

Vi ma afsla, at der kan opnas arsbaseret nettoafregning.

Der kan opnés arsbaseret nettoafregning (den gamle nettomaler-

ordning), hvis et VE-anleeg p4 max 6 kW er nettilsluttet? inden den

20. november 2012 jf. Bekendtgerelse om nettoafregning for egen-

producenter af elektricitet nr. 1068 af 16/11/2012, § 14 eller fol-

gende punkter er opfyldt jf. Bekendtgerelse om nettoafregning for

egenproducenter af elektricitet nr. 1068 af 16/11/2012, § 15,

stk.1:

e betingelserne i § 5, stk. 2 i den historiske bekendtgerelse nr.
804 af 28/06/2010.

e har indgaet en bindende aftale om kgb af VE-anleegget senest
den 19. november 2012.

2 Nettilslutningstidspunkt er jf. VE-loven (BEK nr. 1074 af 8/11/2011) § 5, litra 3) de-
fineret som det tidspunkt hvor et VE-elproduktionsanlaeg forste gang leverer elektricitet
til det kollektive elforsyningsnet. Her menes hele VE-elproduktionsanlaegget.
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e senest den 20. december 2012 skal netvirksomheden have mod-
taget Energinet.dk's stamdatabilag i udfyldt stand fra den auto-
riserede elinstallator.

e senest den 31. december 2013 skal anleegget veere nettilsluttet.

Den forste og anden betingelse vurderer jeg som veerende opfyldt

ud fra de givne oplysninger.

I din mail af 22. februar 2013 skriver du, at du den 2. januar 2013
er blevet kontaktet af din kunde, der ikke har faet skiftet elmaler 24. september 2013
endnu. Du kontakter netvirksomheden - Dong Energy - som oply- J.nr 1011-13-85-53
ser dig om, at der ikke er foretaget en feerdig tilmelding af anleeg- ARV -EKN
get. Tilmeldingen er blevet oprettet den 5. oktober 2012.
Side 5 af 22
I mail 4 af 28. februar skriver Dong Energy til dig, at de har mod-
taget stamdata for anleegget pa ovennaevnte adresse den 3. januar
2013. Dette fremgar ogsa af 'mail 7' hvori Dong Energy har indsat

et skeerm dump.

Jeg beder dig indhente et par yderligere oplysninger hos Dong
Energy jf. min mail af 5. marts 2013. Den 8. marts 2013 videre-
sender du svar fra Dong Energy v/[XXX] til mig, hvor Dong Energy
skriver, at: 'Registreringsdato pd ISB-blanketten er den 5/10-12.
Den har sa ligget som udkast til den 3/1-13 hvor den er blevet til-
meldt. Stamdataskemaet er vedheeftet den 3/1-13. Ved e-mail hen-
vendelse d. 22/2-13 til Eigil Stryhn Electric APS om, at der pa til-
melding af solcelle anleeg pd adressen [XXX], [XXX], ikke var ved-
heeftet et stamdataskema'.

Dong Energy skriver ogsa at de har udsendt en 'informationsmail til
installaterer inden 20/ 12-12, samt at det tydeligt har veeret oplyst
pa DONG Energy Installaterweb om vigtigheden af at installatererne
vedheefter stamdataskemaet pa deres tilmelding - D. 8/2-2013 har
DONG Energy, undersegt alle tilmeldinger, hvor i det af bemeerk-
ningsfeltet kan identificeres at sagen er en 'solcelle tilmelding. Heref-

ter er installaterer og kunder blevet informeret herom'.

Jeg beder dig i min mail af 5. marts og igen i mail af 11. marts
2013 om, at sende mig en kopi af den bindende kgbsaftale. I mail
af 14. marts 2013 skriver dus3 til mig, at der Ifalge telefonisk aftale
d.d. bekraefter vi hermed at den indgdede bindende kobsaftale med
[XXX] (anleegsejer) er i form af en mundtlig aftale indgdet d. 27. sep.
2012. Vi vil gerne henlede jeres opmeerksomhed derpad, at savel fak-

3 Energiklagenaevnet gar ud fra, at der skulle have stdet Solcelle-Kompagniet ApS.
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turering, betaling, levering og montage er foretaget inden de nye reg-
ler vedrerende vedvarende energi blev fremsat. Kopi af faktura og

kvittering fra bank er fremsendt'

Jeg sidder den 5. april 2013 og kigger korrespondancen igennem. I
den forbindelse finder jeg behov for at f oplyst, om solcelleanleeg-

get egentligt er blevet nettilsluttet og i givet fald hvornar.

Efter en telefonsamtale mellem [XXX] fra Solcelle Kompagniet ApS

- [XXX] har solgt solcelleanleegget til anleegsejer - og min chef Ma- 24, september 2013
rian Kaagh den 12. april 2013 sender [XXX] en kopi af fakturaen J.nr 1011-13-85-53
fra Stryhn Electric A/S til Solcelle-kompaniget ApS. Fakturaen vi- ARV -EKN

er, at installateren fra Stryhn Electric A/S har monteret solcellean-

leegget pa adressen [XXX], [XXX] (jf. mail af 12. april 2013). Faktu- Side 6 af 22

raen er dateret 30. november 2012.

Vi undersoger om den 'lovpligtige slutkontrol' som naevnt i oven-
naevnte faktura fra Stryhn Electric A/S af 30. november 2012
kunne vise, hvornar solcelleanlaegget er blevet nettilsluttet. Vi re-
kvirerer derfor den 'lovpligtige slutkontrol' hos Stryhn Electric A/S.
Den lovpligtige slutkontrol er dateret 30. november 2012 og beviser
dermed ikke, at anleegget er nettilsluttet inden 20. november
20134

Som et sidste forseg pa at belyse sagen fuldt ud sperger jeg dig, om

du kan bekrzefte folgende:

e stamdata ikke er modtaget af netvirksomheden - Dong Energy —
senest den 20. december 2012.

e nettilslutning af solcelleanleegget er sket efter den 20. november
2012.

Samme dag modtager jeg folgende svar:

Jeg kan bekreefte folgende:

- At der er sket en fejl i forbindelse med tilmeldingen den

5.10.2012 kl. 12:48 pa Dongs hjemmeside som jeg har beskrevet i

en tidligere mail. (Nedenstaende kopi) Ifelge [XXX] fra Dong Energy

manglede der et Stamdataskema som forst blev vedheeftet den 3/ 1-

13.

- Min monter har feerdigmeldt anleegget den 30.11.2012. Kunden

er blevet informeret om hvordan anleegget ber tilkobles forsynings-

nettet, efter en malerombytning er blevet foretaget.

4 Energiklagengevnet gar ud fra, at der skulle have stiet 2012.
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Jeg vurderer pa baggrund af ovenstaende, at anleegget ikke er net-
tilsluttet inden den 20. november 2012, hvilket vil sige, at anleeg-
get falder uden for bekendtgerelsens § 14.

Anden betingelse vurderes som 'de facto' opfyldt, idet den mundtli-
ge kobsaftale kan bekreeftes indfriet 17. oktober 2012 via bank-
overfogrsel til Solcelle-Kompagniet ApS (jf. mail af 28. februar 2012
nr.7).

Da Dong Energy ikke kan bekreefte, at de rettidigt har modtaget
stamdatablanketten for anlaegget, konstaterer jeg, at tredje betin-
gelse i § 15 ikke er opfyldt.

Vi méa pa baggrund af ovenneevnte afsld, at der kan opnés arsbase-
ret nettoafregning for solcelleanleegget pa adressen [XXX], [XXX],
da hverken betingelserne i Bekendtgerelsens § 14 eller § 15, stk. 1,
litra 3) er opfyldt.

L.]

Klagers og solcellefirmaets synspunkter og bemarkninger

Klagers og solcellefirmaet har anfert, at solcelleanleegget pa ejendommen skal
omfattes af den 20-arige overgangsordning om Aarsbaseret nettoafregning, der
geelder for elektricitet produceret pa sma solcelleanleeg og mindre vedvarende
energianleeg. Til stotte herfor har klager og solcellefirmaet navnlig anfert fol-
gende:

e Anleegget er solgt, monteret og betalt inden reglerne blev eendret. Dette
er dokumenteret i form af et foto dateret den 11. oktober 2012, der vi-
ser solcelleanlaegget monteret pa taget af en af ejendommens bygnin-
ger, en kebsfaktura og en bankkvittering dateret den 17. oktober 2012
for klagers betaling af 80.000 kr., samt gvrige dokumenter.

e Netvirksomheden har bekreaeftet, at der den 5. oktober 2012 er foreta-
get oprettelse/tilmelding vedrerende installationen. Dog er denne ikke
blevet feerdiggjort, uvist af hvilken arsag. Den elinstallater, som solcel-
lefirmaet har indgaet underaftale med, tilmeldte solcelleanleegget retti-
digt, og alle var derfor i god tro om, at alt var i orden. Pa dette tids-
punkt var der ikke nogen, som kendte til de uregelmaessigheder, der
siden har vist sig, og som har veeret et problem for mange anlsegsejere.
Derfor blev det ikke dobbelttjekket, at tilmeldingen var gaet igennem.
Det er dog tydeligt, at alt er foregaet inden for fristerne.

24. september 2013
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Elinstallaterens synspunkter og bemarkninger

Elinstallateren har anfert, at klagers solcelleanleeg skal omfattes af den 20-
arige overgangsordning om arsbaseret nettoafregning. Til stette herfor har el-
installateren navnlig anfort folgende:

e [Elinstallatgren er af den opfattelse, at han den 5. oktober 2012 har
udfyldt tilmeldingsblanketten pa netvirksomhedens webportal korrekt,
og at han har vedheeftet en udfyldt stamdatablanket pa formularen.
Han har veeret fuldt bevidst om skeeringsdatoen den 20. december
2012, hvorfor han indsendte tilmeldingen, inden fristen udleb.

e Det er elinstallaterens opfattelse, at arsagen til, at stamdatablanketten
ikke er blevet vedheeftet tilmeldingsblanketten, og at tilmeldingen ikke
er blevet afsendt fra webportalen og modtaget af netvirksomheden in-
den fristens udleb, er, at der har veaeret problemer med netvirksomhe-
dens it-system. Ved tilmelding af klagers solcelleanlaeg pa webportalen
bemeerkede elinstallateren, at portalen virkede lidt stillestdaende mel-
lem sideskiftende. Elinstallateren har ofte oplevet, at netvirksomhe-
dens webportal virkede overbelastet, og han har gentagne gange ople-
vet lang ventetid mellem sideskiftende.

e Ved henvendelse til netvirksomheden den 2. januar 2013 ville netvirk-
somheden ikke vedkende sig, at der havde vaeret problemer med it-
systemet. For at fa sagen afsluttet patog elinstallatgren sig mod sin
vilje ansvaret for den opstaede fejl med henblik pa at fa oplysning om,
hvordan han nu skulle forholde sig. P4 anbefaling fra netvirksomhe-
den udarbejdede elinstallateren den 3. januar 2013 en ny tilmelding
pa netvirksomhedens webportal og vedheeftede en ny udfyldt stamda-
tablanket pa tilmeldingsformularen. I den tro, at netvirksomheden
ville tage sig af sagen og fa den afsluttet, vedkendte elinstallateren sig
i en note under feltet "Besked fra installateren”, at han havde begaet
fejl. Elinstallateren er dog fortsat af den opfattelse, at fejlen skyldes

netvirksomhedens it-system, og at den ikke kan tilskrives ham.

e Netvirksomheden har vedkendt sig, at der har veeret driftsforstyrrelser
i november 2012 og frem til den 20. december 2012. Elinstallateren
anmeldte dog klagers solcelleanleeg i oktober 2012, det vil sige tidlige-
re end det tidspunkt, som netvirksomheden har undersegt.

Netvirksomhedens udtalelse til sagen
Energiklagenaevnet har i forbindelse med behandlingen af andre sager ved
neevnet tidligere indhentet oplysninger fra netvirksomheden om tilmeldings-

proceduren i forbindelse med tilmelding af et solcelleanleeg til netvirksomhe-
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den med henblik pa at opna arsbaseret nettoafregning for elektricitet produ-
ceret pa anleegget.

Netvirksomheden har over for Energiklagensevnet bl.a. oplyst, at tilmelding af
et solcelleanleeg — savel som tilmelding af alle gvrige energiproducerende eller
energiforbrugende anleeg — til det kollektive elforsyningsnet foregar ved, at en
autoriseret elinstallater tilmelder anleegget til netvirksomheden. Til brug for
tilmeldingen har netvirksomheden fra omkring 2005 udviklet og anvendt en
webportal med en elektronisk tilmeldingsblanket kaldet "ISB” (en forkortelse
for "Installationsblanket”).

Alle relevante installationsoplysninger pa webportalens installationsblanket
skal veere udfyldt, for at tilmelding af et solcelleanlseg er mulig. Der kan dog
godt foretages tilmeldinger uden, at relevante bilag er vedheeftede. Dette skyl-
des, at webportalen handterer alle typer tilmeldinger, og at det for tilmelding
af andre typer anlaeg ikke er pakreevet at vedheaefte bilag. Efter at tilmelding af
et anleeg er foretaget og frem til det tidspunkt, hvor sagsbehandlingen er af-
sluttet, har elinstallateren mulighed for at tilgd de sager, han har oprettet, og
vedheefte filer sdsom en stamdatablanket. Det er ikke muligt hverken for elin-
stallateren eller netvirksomheden at slette filer fra webportalen, som allerede
er uploadet til systemet. I forbindelse med tilmelding af et anleeg modtager el-
installateren ikke en kvittering for tilmeldingen.

I forbindelse med tilmelding af et solcelleanleeg skulle der i henhold til den
tidligere geeldende nettoafregningsbekendtgerelse ud over selve tilmeldingen
fremsendes en stamdatablanket for solcelleanleegget til netvirksomheden.
Stamdatablanketten kunne vedheeftes den elektroniske ISB-blanket pa
webportalen ved upload af dokumentet, eller det kunne fremsendes separat.
Det stod elinstallatererne frit for, hvordan stamdatablanketten blev fremsendt
til netvirksomheden. Nogle elinstallaterer valgte sdledes at fremsende ned-

vendige dokumenter ved e-mail.

Netvirksomheden modtog i oktober til december 2012 12.500 sager om til-
slutning af anleeg til det kollektive elforsyningsnet. Heraf udgjorde de 8.350
sager tilmeldinger af solcelleanleeg. Til sammenligning modtog netvirksomhe-
den i samme kvartal i 2011 216 sager om tilslutning af solcelleanleeg. Selv om
netvirksomheden uddannede ekstra mandskab til at sagsbehandle solcellesa-
gerne, og det faste team var pa konstant overarbejde i sidste kvartal af 2012,
var det ikke muligt at gennemga og sagsbehandle samtlige sager inden fristen
for fremsendelse af stamdatablanketten udlgb. Netvirksomheden fokuserede
derfor seerligt pa at orientere elinstallatererne om de saerlige overgangsregler.
Netvirksomheden skrev sdledes pa webportalen, at fristen for tilmelding af
solcelleanlaeg til den 20-arige overgangsordning var den 20. december 2012,
og at elinstallatererne skulle huske at vedheefte Energinet.dk’s stamdata-
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blanket i udfyldt stand. Endvidere fremsendte netvirksomheden den 29. no-
vember 2012, den 13. og den 19. december 2012 en specifik e-mail til de elin-
stallaterer, som benytter netvirksomhedens webportal, hvori fristen og kravet
om fremsendelse af stamdatablanket blev gentaget.

Netvirksomhedens IT-afdelinger anvender et overvagningssystem og et sags-
styringssystem til at folge kvaliteten af netvirksomhedens webportal. Over-
vagningssystemet laver automatisk overvagning af systemets oppetid og af
nedbrud, og sagsstyringssystemet anvendes bl.a. som en log, hvor henvendel-
ser fra forretningen til IT og til intern kommunikation mellem IT-afdelingerne
fremgar. Sagsstyringssystemet viser saledes tidspunkter for systemnedbrud,
tidspunkter for klager over performance og oversigt over registrerede fejl, in-
klusive tidspunktet for fejlene, samt hvordan disse fejl er laost.

De pageeldende systemer viser, at webportalen har veeret ude af drift i perio-
derne den 15-16. november 2012, den 21. november 2012 om formiddagen og
et kort tidsrum den 18. december 2012. Herudover har der af og til veeret
planlagte afbrydelser om natten, hvor systemet vedligeholdes. Resten af tiden
har webportalen veeret tilgeengelig. Det ekstraordineere pres pa systemet i
slutningen af 2012 bevirkede dog, at systemet til tider korte langsommere end
normalt. Af sagsstyringssystemet fremgar saledes, at der har veeret indmeldt
lange responstider den 15., 21. og 22. november 2012, samt den 18. decem-
ber 2012. De lange responstider har kunnet betyde, at browseren pa elinstal-
laterens computer har afbrudt forbindelsen. Dette ville i givet falde medfere
en tydelig fejlmeddelelse pa elinstallaterens computerskeerm. Pa de neevnte
dage forekom der dog pa trods af disse IT-udfordringer tilmeldinger pa
webportalen fra elinstallatererne lebende hen over hele dagen.

Vedheeftning af stamdatablanketten pa webportalens installationsblanket fo-
regdr i brugergreensefladen pa seedvanlig vis for webapplikationer, dvs. ved at
brugeren veelger en fil pa sit eget computerdrev og efterfolgende bekreaefter
upload. Umiddelbart herefter vises en bekreeftelse af dette, idet brugergreen-
sefladen opdateres med dato og tidspunkt for handlingen samt navn pa filen.
Den samme oversigt kan efterfolgende ses i sagsresuméet med dato og filens
navn. Det er muligt at klikke pa filen og fa vist filens indhold. Der er saledes
fuld adgang til, at elinstallatererne selv kan verificere, om et dokument er
vedheeftet til sagen, og hvad dokumentet indeholder. Hvis der opstar fejl, vil
programkoden, som udferer upload, vise fejlmeddelelser til brugeren, ligesom
fejl ogsa vil fremga af logfilerne for webportalen. Upload af dokumenter sker
som én transaktion og er ikke atheengig af andre dele af systemet. Nar doku-
menter er uploadet, kan de ikke slettes pa webportalen. Netvirksomheden har
ikke pa noget tidspunkt gennem arene oplevet, at der har veeret tilfeelde, hvor

uploadede filer er forsvundet i systemet.
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I forbindelse med behandlingen af neerveerende sag ved Energiklagenaevnet
har neevnet endvidere indhentet oplysning fra netvirksomheden om, hvilken
datoangivelse pa netvirksomhedens webportal, der er udtryk for anmeldelses-
tidspunktet for et solcelleanleeg til netvirksomheden.

Netvirksomheden har oplyst, at pa det tidspunkt, hvor webportalen med den
elektroniske tilmeldingsblanket blev til, fandtes der ikke lovgivningsmeessige
krav med hensyn til anmeldelsesdato. Systemet tager derfor ikke hgjde for de
juridiske krav, som partierne bag energiforliget efterfolgende har opstillet som
betingelser for, at et solcelleanleeg kan omfattes af den 20-arige overgangs-

ordning om arsbaseret nettoafregning.

Nar en elinstallater opretter en sag pa en ejendom, bliver selve oprettelses-
tidspunktet registreret med en registreringsdato. Elinstallateren kan efterfol-
gende tilfore flere oplysninger til sagen, uploade dokumenter, tegninger m.v.
uden at de oplysninger, han hidtil har anfert i systemet gar tabt. P4 dette
tidspunkt af sagen har netvirksomheden ikke adgang til de oplysninger, som
elinstallateren har anfert. Oplysningerne er saledes ikke synlige for netvirk-
somheden. Formalet med at etablere et system, som elinstallateren kan tilfore
oplysninger til, men hvor netvirksomheden ikke har adgang til oplysningerne,

er saledes at understotte elinstallategrernes arbejdsproces.

Tilmeldingsdatoen er udtryk for det tidspunkt, hvor elinstallatgren endeligt
tilmelder solcelleanleegget til netvirksomheden. Forst pa dette tidspunkt bliver
de oplysninger, som elinstallatgren har anfert om ejendommen og solcellean-
leegget i systemet synlige for netvirksomheden, herunder bl.a. registreringsda-
toen og tidspunktet for vedheeftning af stamdatablanketten. Elinstallateren
kan ikke snyde med registreringsdatoen eller tidspunktet for tilfgjelse af de

forskellige oplysninger.

Spergsmalet om, hvornar oplysningerne kan siges at veere modtaget af DONG
Energy, og hvorvidt det er tilmeldingsdatoen eller registreringsdatoen, som
skal anses for anmeldelsestidspunkt, er efter DONG Energys opfattelse et for-

tolkningsspergsmal.

Energinet.dk’s udtalelse til sagen
Energinet.dk finder, at afgerelsen af 2. maj 2013 skal stadfeestes. Til stotte

herfor har Energinet.dk navnlig anfert folgende:

e Energinet.dk har ikke kunnet f4 dokumentation for, at solcelleanlaeg-
get pa ejendommen er nettilsluttet for den 20. november 2012 og der-
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med er omfattet af den davaerende nettoafregningsbekendtgerelsess §
14.

e Bade netvirksomheden og elinstallateren har bekreeftet, at stamdata-
blanketten for solcelleanleegget pa ejendommen forst er uploadet og
vedheeftet til den elektroniske tilmeldingsblanket den 3. januar 2013,
dvs. efter udlgbet af fristen i daveerende nettoafregningsbekendtgerel-
ses § 15, stk. 1, nr. 3.

e For sa vidt angar modtagelsesdatoen for stamdatablanketten pa enten 24. september 2013
netvirksomhedens eller Dansk Energis webportal er Energinet.dk’s J.nr 1011-13-85-53
praksis i gvrigt, at safremt det kan dokumenteres, at stamdatablan- ARV -EKN
ketten i udfyldt stand er vedheeftet pa netvirksomhedens eller Dansk
Energis webportal senest den 20. december 2012, betragter Energi- Side 12 af 22
net.dk stamdatablanketten for rettidigt modtaget, uanset om elinstal-
lateren kun har oprettet en registrering/kladde, som forst efter den
20. december 2012 bliver tilmeldt af elinstallateren, og uanset at net-
virksomheden ikke kan se registeringen/kladden, for elinstallateren
klikker pa "tilmeld”-knappen.

e Det folger af daveerende nettoafregningsbekendtgerelses § 15, stk. 1,
nr. 3, at netvirksomheden senest den 20. december 2012 skal have
modtaget Energinet.dk’s stamdatablanket i udfyldt stand fra den au-
toriserede elinstallater. Det er herefter et spergsmal om fortolkning,
hvornar netvirksomheden har modtaget stamdatablanketten. Energi-
net.dk betragter det forhold, at elinstallateren har uploadet stamdata-
blanketten pa netvirksomhedens eller Dansk Energis server som en
modtagelse. Dette svarer til, at en elinstallater sender en udfyldt
stamdatablanket med posten. Blanketten ligger rettidigt i netvirksom-
hedens postkasse, men netvirksomheden temmer forst postkassen ef-
ter den 20. december 2012. Det skal i den forbindelse neevnes, at det
ikke er en betingelse, at stamdatablanketten er komme til netvirk-
somhedens kundskab. Det er alene en betingelse, at stamdatablanket-
ten er modtaget. Det skal endvidere bemeerkes, at stamdatablanketten
normalt ferst skal indsendes til netvirksomheden umiddelbart inden
installationen pabegyndes uanset anlaegstype. I den daveerende netto-
afregningsbekendtgerelse anvendtes stamdatablanketten pa en made,
som ikke var tilteenkt oprindeligt. Det er derfor ikke vigtigt, om net-
virksomheden kan laese stamdatablanketten eller ej p4 modtagelses-
tidspunktet.

5 Bekendtggrelse nr. 1068 af 16. november 2012 om nettoafregning for egenproducen-
ter af elektricitet.
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e Af netvirksomhedens bemeerkninger fremgar tillige, at elinstallateren
ikke kan snyde med registreringsdatoen eller tidspunktet for tilfgjelse
af de forskellige oplysninger. Energinet.dk formoder, at dette inklude-
rer vedheeftede dokumenter sdsom stamdatablanketten. Dette bekreef-
ter, at Energinet.dk’s praksis for dokumentation kan anses for veeren-
de valid.

Retsgrundlaget

Bemyndigelsen til at udstede regler om, hvorledes elforbrug og elproduktion
skal males og opgeres, og bemyndigelsen til at undtage egenproducenter for
visse betalingsforpligtelser m.v. fremgar af elforsyningslovens® §§ 8 a, stk. 2,
og 8 b:

Stk. 2. Klima-, energi- og bygningsministeren kan fastsaette regler
om, hvorledes elforbruget og elproduktionen skal males og opgores.

Udgifterne til malingen afholdes af elproducenten.

§ 8 b. Klima-, energi- og bygningsministeren kan fastseette regler
om, at elforbrugerne ikke skal betale belgb til deekning af omkost-
ninger ved gennemfgrelse af de offentlige forpligtelser som neevnt i
§ 8, stk. 1, der modsvarer den del af deres elforbrug, som de selv
producerer pad neermere angivne elproduktionsanleg med en be-
greenset eleffekt eller elproduktion. Ministeren kan fastsaette regler
om betingelser for undtagelse fra betalingsforpligtelsen, herunder

om graenser for storrelser af produktionsanleeg og produktioner.

[.]”

I medfer af disse bemyndigelsesbestemmelser har Energistyrelsen udstedt
nettoafregningsbekendtgerelsen.” Den hidtidige ordning om nettoafregning pa
arsbasis og betingelserne for at blive omfattet af ordningen fremgar af § 5 i
den tidligere geeldende nettoafregningsbekendtgerelse (herefter bensevnt be-
kendtgerelse nr. 804):

I...]
§ 5. Uanset 8§ 3 og 4 kan egenproducenter af elektricitet fra el-

produktionsanleeg, som opfylder betingelserne i stk. 2, efter an-

6 Lovbekendtgerelse nr. 279 af 21. marts 2012 om elforsyning med senere sendringer

7 Bekendtgerelse nr. 804 af 28. juni 2010 om nettoafregning for egenproducenter af
elektricitet. Bekendtgerelsen er senere blevet opheevet og erstattet forst af bekendtge-
relse nr. 1068 af 16. november 2012 om nettoafregning for egenproducenter af elektri-
citet og siden af bekendtgerelse nr. 1032 af 26. august 2013 om nettoafregning for
egenproducenter af elektricitet.

24. september 2013
J.nr 1011-13-85-53
ARV -EKN

Side 13 af 22



energi

KLAGENAVNET

modning til Enerignet.dk f4 nettoafregning pa arsbasis som naevnt

inr. 1 eller 2:

1)

2)

Egenproducenten fritages for at betale belgb til deekning af de
offentlige forpligtelser som helhed i forhold til egetforbruget af
elektricitet, nar pageseldende anleeg har en nominel effekt som
neevnt i § 4, stk. 2.

Egenproducenten fritages for at betale beleb til deekning af
pristilleeg til miljevenlig elektricitet i forhold til egetforbruget,
nar pageeldende anlaeg har en nominel effekt som neevnt i § 3,
stk. 2.

Stk. 2. Ved nettoafregning efter stk. 1. skal folgende betingelser

veere opfyldt:

1)

2)

3)

4)

”[.

Egetforbruget skal veere fremstillet pa et eller flere elprodukti-
onsanlaeg, som alene anvender vedvarende energikilder, og
som har en samlet nominelt effekt pa hejst 6 kW pr. husstand.
I ikkeerhvervsmeessigt benyttet bebyggelse som naevnt i nr. 2
svarer 100 m?2 bebygget areal til en husstand.

Pageeldende anleeg skal veere tilsluttet til egen forbrugsinstalla-
tion i boliger eller i ikkeerhvervsmeessigt benyttet bebyggelse.
Pageeldende anleeg skal opfylde betingelserne for nettoafreg-
ning ifelge § 3, stk. 3.

Der ma ikke til samme maler tillige veere tilsluttet elprodukti-

onsanlaeg, som ikke alene anvender vedvarende energikilder.

L.

Reglerne om opheaevelse af den hidtidige ordning og tidspunktet for ikrafttree-
delse af den nye ordning om nettoafregning pa timebasis fremgar af § 13 i be-
kendtgerelse nr. 1068 af 16. november 2012 om nettoafregning for egenpro-

ducenter af elektricitet (herefter bensevnt bekendtggrelse nr. 1068):

]

§ 13. Bekendtgerelsen traeder i kraft den 20. november 2012.
Stk. 2. Samtidig opheeves bekendtgerelse nr. 804 af 28. juni 2010

om nettoafregning for egenproducenter af elektricitet.

[..

L.

§ 15. Endvidere kan en ejer af et elproduktionsanleeg ved an-

J?

De tidligere betingelser for at blive omfattet af den 20-arige overgangsordning
om arsbaseret nettoafregning, der geelder for eksisterende sma solcelleanleg
og ovrige sma VE-anleeg, fremgar bl.a. af § 15 i bekendtggrelse nr. 1068. § 15,
stk. 1 og 2, har fglgende ordlyd:

g

modning til Energinet.dk fa nettoafregning pa arsbasis efter § 5 i
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bekendtgerelse nr. 804 af 28. juni 2010 om nettoafregning for

egenproducenter af elektricitet frem til og med den 19. november

2032 pa betingelse af

1) at ejeren opfylder betingelserne efter § 5, stk. 2 i bekendtgerel-
se nr. 804 af 28. juni 2010 om nettoafregning for egenprodu-
center af elektricitet,

2) at ejeren har indgaet bindende aftale om keb af elproduktions-
anleegget senest den 19. november 2012, jf. stk. 2,

3) at netvirksomheden senest den 20. december 2012 har modta-
get Energinet.dk’s stamdatablanket i udfyldt stand fra installa-
toren med henblik pa registrering i Stamdataregisteret, og

4) at anleegget er nettilsluttet senest den 20. maj 2013.

Stk. 2. Ved ejerens anmodning til Energinet.dk om nettoafregning
skal ejeren ved kebsfaktura eller lignende fremvise skriftlig doku-
mentation for, at elproduktionsanleegget er kebt senest den 19. no-
vember 2012.

L.

Fristen for nettilslutning af anleeggene i bekendtgerelse nr. 1068 § 15, stk. 1,
nr. 4, blev senere sendret til den 31. december 2013, jf. bekendtgerelse nr. 90
af 25. januar 2013 om endring af bekendtgerelse om nettoafregning for egen-
producenter af elektricitet (herefter benaevnt bekendtgerelse nr. 90). Bekendt-
gorelsen har bl.a. felgende ordlyd:

7]
§1

I bekendtgerelse nr. 1068 af 16. november 2012 om nettoafreg-
ning for egenproducenter af elektricitet foretages folgende sendring:

1. § 15, stk. 1, nr. 4, affattes saledes:
»4) at anleegget er nettilsluttet senest den 31. december 2013.«

§2

Bekendtgerelsen traeder i kraft den 15. februar 2013.
[...]”

Lov nr. 900 af 4. juli 2013 om eendring af lov om fremme af vedvarende energi
(herefter bensevnt VE-anleegsstotteloven) indeholder bl.a. sendringer af regler-
ne for afregning og opnaelse af pristilleeg for sterre solcelleanleeg og andre
vedvarende energianleeg. Loven har bl.a. til formal at begraense udbygningen
af store elproduktionsanlaeg samt begraense adgangen til den seerlige midler-
tidigt forhejede afregning for feelles solcelleanleeg for derved at begreense ud-

bygningen af visse typer af feelles solcelleanleeg.

24. september 2013
J.nr 1011-13-85-53
ARV -EKN

Side 15 af 22



energi

KLAGENAVNET

VE-anleegsstotteloven indeholder en eendring af betingelserne for at kunne
blive omfattet af den 20-arige overgangsordning, der geelder pa forskellige om-
radder, herunder bl.a. for mindre vedvarende energianleeg. Bestemmelsen har
folgende ordlyd:

§3

I lov nr. 641 af 12. juni 2013 om eendring af lov om fremme af
vedvarende energi, lov om elforsyning og ligningsloven (Rammer for
kystneere havvindmeller og revision af veerditabs- og keberetsord-
ningerne m.v.) foretages folgende sendringer:

[..]

3.1§ 7, stk. 11, nr. 2, eendres »Energinet.dk’s stamdatablanket i
udfyldt stand fra installateren« til: »anmeldelse af anleegget«.

[.]

I beteenkning nr. 199 afgivet af Klima-, Energi- og Bygningsudvalget den 23.
maj 2013 fremsatte klima-, energi- og bygningsministeren folgende sendrings-
forslag, der blev tiltradt af et flertal i udvalget:

"]

Til§ 3

3) I stk. 4, nr. 2, eendres »Energinet.dk’s stamdatablanket i udfyldt
stand fra installateren« til: nanmeldelse af anlaeggets.
[Lempelse i overgangsordningen vedrerende lov nr. 1390 af 23. de-

cember 2012]
[...]”

Af bemeerkningerne til sendringsforslaget fremgar folgende:

7]

Til nr. 3

Der foreslas en eendring til § 3, stk. 4, nr. 2. Denne bestemmelse
vedrerer overgangsordningen i lov nr. 1390 af 23. december 2012
om eendring af lov om fremme af vedvarende energi, lov om elforsy-
ning, lov om afgift af elektricitet og ligningsloven (Stette til solcelle-
anleeg og ovrige sma vedvarende energi-anleeg). § 3, stk. 4, nr. 2, i
det fremsatte lovforslag videreforer af lovtekniske grunde i usendret
form § 6, stk. 7, nr. 2, i lov nr. 1390 af 23. december 2012.
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Det folger af § 3, stk. 4, nr. 2, i det fremsatte lovforslag, at en af be-
tingelserne for at blive omfattet af overgangsordningen er, at net-
virksomheden senest den 20. december 2012 har modtaget Ener-
ginet.dk’s stamdatablanket i udfyldt stand fra installateren med
henblik pa registrering i et register oprettet efter § 85 a, stk. 2, nr.
2, ilov om elforsyning.

Energistyrelsen er blevet gjort bekendt med, at elinstallatgrer i nog-
le tilfeelde ikke inden den 20. december 2012 har indsendt en
stamdatablanket med oplysninger, der er tilstreekkelige til, at
Energinet.dk pa baggrund heraf kan foretage en fyldestgerende op-
rettelse af solcelleanlaegget i stamdataregisteret.

Det vurderes, at muligheden for omgéaelse i de tilfeelde, hvor an-
meldelsen er sket, men hvor den ikke har veeret fyldestgerende, ik-
ke er storre end for anleeg, der fuldt ud lever op til kriterierne. Det
foreslas derfor, at kravet i § 3, stk. 4, nr. 2, lempes, hvorefter det
alene er et krav, at der er sket anmeldelse. En anmeldelse i over-
gangsordningen vil herefter bade omfatte den situation, at Energi-
net.dk’s stamdatablanket ikke er vedheeftet en anmeldelse, eller at
den er vedheeftet, men ikke udfyldt korrekt, og den situation, at der
alene er fremsendt en stamdatablanket, selv om den ikke er udfyldt
korrekt.

Med eendringsforslaget svarer kravet til anmeldelse i overgangsord-
ningen til lov om fremme af vedvarende energi til kravet til anmel-
delse i overgangsordningen til lov om afgift af elektricitet, som ved-
rorer muligheden for afgiftsfritagelse i forbindelse med nettoafreg-
ning, jf. § 6, stk. 6, i lov nr. 1390 af 23. december 2012. Andrin-
gen vil blive fulgt op af en tilsvarende sendring af overgangsordnin-
gen i bekendtgerelse nr. 1068 af 16. november 2012 om nettoaf-
regning for egenproducenter af elektricitet som aendret ved be-

kendtgerelse nr. 90 af 25. januar 2013.
[...]”

Bekendtggrelse nr. 1068 er efterfolgende blevet ophaevet og erstattet af be-

kendtgerelse nr. 1032 af 26. august 2013 om nettoafregning for egenprodu-

center af elektricitet (herefter bensevnt bekendtgerelse nr. 1032). Reglerne om

opheaevelse af bekendtgerelse nr. 1068 og tidspunktet for ikrafttreedelse af be-
kendtgerelse nr. 1032 fremgar af § 14 i bekendtgerelse nr. 1032, der har fol-

gende ordlyd:

I...]

§ 14. Bekendtgerelsen treeder i kraft den 1. september 2013, jf.
dog stk. 2.

Stk. 2. § 16, stk. 1, nr. 3, har virkning fra den 20. november
2012.
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Stk. 3. Bekendtgerelse nr. 1068 af 16. november 2012 om netto-

afregning for egenproducenter af elektricitet opheeves.

L.

De nye betingelser for at blive omfattet af den 20-arige overgangsordning
fremgar bl.a. af § 16, stk. 1 og 2, i bekendtgerelse nr. 1032. § 16, stk. 1 og 2,
har fglgende ordlyd:

7]

§ 16. Endvidere kan en ejer af et elproduktionsanleg ved an-
modning til Energinet.dk f4 nettoafregning pa arsbasis efter § 5 i
bekendtgerelse nr. 804 af 28. juni 2010 om nettoafregning for
egenproducenter af elektricitet frem til og med den 19. november
2032 pa betingelse af
1) at ejeren opfylder betingelserne efter § 5, stk. 2, i bekendtgo-

relse nr. 804 af 28. juni 2010 om nettoafregning for egenpro-
ducenter af elektricitet,

2) at ejeren har indgaet bindende aftale om keb af elproduktions-
anleegget senest den 19. november 2012, jf. stk. 2,

3) at netvirksomheden senest den 20. december 2012 har modta-
get anmeldelse af anleegget med henblik pa registrering i
Stamdataregisteret, og

4) at anleegget er nettilsluttet senest den 31. december 2013.

Stk. 2. Ved ejerens anmodning til Energinet.dk om nettoafregning

skal ejeren ved kebsfaktura eller lignende fremvise skriftlig doku-

mentation for, at elproduktionsanleegget er kebt senest den 19. no-

vember 2012.

L.

Energiklagenzvnets begrundelse for afgerelsen

Ad partsrepraesentation

Det fremgar af Energinet.dk’s afggrelse af 2. maj 2013, at den er stilet til elin-
stallategren (Stryhn Electric A/S, Att. [XXX]) og at den er sendt i kopi til solcel-
lefirmaet (Kopi [XXX] fra Solcelle Kompagniet ApS). Det fremgar samtidig af
afgarelsen, at den er truffet i forhold til en ansggning om arsbaseret nettoaf-
regning for elektricitet produceret pa et solcelleanleeg pa ejendommen belig-
gende [XXX], [XXX]. Det fremgar af ejendomsoplysningerne, at ejendommen er
ejet af klager ([XXX]). Det er saledes klager, som Energinet.dk’s afgerelse af 2.

maj 2013 har retsvirkninger for.

Det fremgéar af elinstallaterens faktura af 30. november 2012 til solcellefirma-
et, at elinstallateren og solcellefirmaet indbyrdes havde aftalt, at elinstallate-
ren var ansvarlig for tilmelding af klagers solcelleanleeg til netvirksomheden
og til Energinet.dk. Det fremgar dog ikke af fakturaen eller af sagens ovrige
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akter, hvorvidt klager havde givet solcellefirmaet eller elinstallateren bemyn-
digelse til at disponere pa vegne af klager. Endvidere ses det ikke af sagens
akter, at Energinet.dk, inden der blev truffet afgorelse i sagen, har sikret sig,
at enten elinstallateren eller solcellefirmaet var berettiget til at disponere pa
vegne af klager.

Det er Energiklagensevnets opfattelse, at Energinet.dk burde have sikret sig,
at elinstallategren eller solcellefirmaet var berettiget til at disponere pa klagers
vegne. Dette kunne eksempelvis veere sket ved indhentelse af en skriftlig
fuldmagt eller kopi af anden aftale, hvoraf fremgar, at elinstallatgren eller sol-

cellefirmaet kunne ansgge om arsbaseret nettoafregning pa klagers vegne.

Energiklagenaevnet har i forbindelse med sagens indbringelse for naevnet ind-
hentet en skriftlig fuldmagt fra klager, hvoraf fremgar, at solcellefirmaet re-
preesenterer klager under neevnets behandling af klagesagen. PA den bag-
grund finder Energiklageneevnet ikke anledning til at foretage sig yderligere
for sa vidt angar repreesentationsspergsmalet. Energiklagensevnet skal dog
indskeerpe, at Energinet.dk i fremtidige sager ber segrge for at fa eventuelle re-

praesentationsforhold klarlagt, for der treeffes afgerelse i ansegningssager.

Ad afslag pa darsbaseret nettoafregning

Pa tidspunktet for klagers ansegning til Energinet.dk om arsbaseret nettoaf-
regning var det bekendtgerelse nr. 1068 og bekendtgerelse nr. 90, som var
geeldende. Bekendtgerelse nr. 1068 fastleegger i § 14, stk. 1, at egenproducen-
ter af elektricitet fra elproduktionsanleeg, som er nettilsluttet inden den 20.
november 2012 fortsat kan fa nettoafregning pa arsbasis efter § 5 i bekendt-
gorelse nr. 804 frem til og med den 19. november 2032, hvis elproducenten
opfylder betingelserne i § 5, stk. 2, i bekendtgerelse nr. 804.

I neerveerende sag har elinstallateren ved e-mail af 15. april 2013 oplyst, at
klager i forbindelse med monterens feerdigmelding af solcelleanleegget blev
informeret om, hvordan solcelleanleegget skulle tilkobles det kollektive
elforsyningsnet, nar elmaleren var blevet udskiftet af netvirksomheden. Det
fremgar endvidere af sagens akter, at elmaleren pa ejendommen den 2.
januar 2013 endnu ikke var blevet udskiftet af netvirksomheden. P4 den
baggrund leegger Energiklagensevnet til grund, at klagers solcelleanleeg ikke
var tilsluttet til det kollektive elforsyningsnet inden den 20. november 2012,
hvorved § 14, stk. 1, i bekendtgerelse nr. 1068, ikke finder anvendelse i

denne sag.

Bekendtggrelse nr. 1068 fastleegger i § 15, stk. 1, en opregning af de betingel-
ser, der pa daveerende tidspunkt skulle veere opfyldte, for en ejer af et elpro-
duktionsanleeg kunne fa nettoafregning pa arsbasis for anleeg nettilsluttet ef-
ter den 20. november 2012. En af disse betingelser var, at netvirksomheden
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senest den 20. december 2012 skulle have modtaget Energinet.dk’s stamda-
tablanket i udfyldt stand fra installatgren med henblik p& registrering i Stam-
dataregisteret, jf. bekendtgerelse nr. 1068 § 15, stk. 1, nr. 3. Den 1. septem-
ber 2013 blev bekendtgerelse nr. 1068 dog ophaevet og erstattet af bekendtge-
relse nr. 1032. I bekendtgerelse nr. 1032 er betingelsen om, at netvirksomhe-
den senest den 20. december 2012 skal have modtaget stamdatablanketten i
udfyldt stand fra elinstallatgren, blevet sendret saledes, at netvirksomheden
senest den 20. december 2012 skal have modtaget anmeldelse af anlaegget
med henblik pa registrering i Stamdataregisteret, jf. bekendtgerelse nr. 1032,
§ 16, stk. 1, nr. 3. Det fremgar endvidere af § 14, stk. 2, i bekendtgerelse nr.
1032, at betingelsen i § 16, stk. 1, nr. 3, er geeldende med tilbagevirkende
kraft fra den 20. november 2012.

I den foreliggende sag har netvirksomheden oplyst, at tilmeldingen med ved-
heeftet stamdatablanket blev afsendt til netvirksomheden via netvirksomhe-
dens webportal den 3. januar 2013. Det fremgar endvidere af sagens oplys-
ninger, at sagen blev oprettet og registreret pa netvirksomhedens webportal
den 5. oktober 2012. Elinstallateren har anfert, at han den 5. oktober 2012
har udfyldt tilmeldingsblanketten pa netvirksomhedens webportal korrekt, og
at han har uploadet og vedheeftet en udfyldt stamdatablanket til formularen
samt foretaget endelig afsendelse/tilmelding. Elinstallateren har endvidere
anfort, at det ma skyldes tekniske driftsforstyrrelser pa netvirksomhedens
webportal, at stamdatablanketten ikke er blevet vedheeftet anmeldelsen, og at
anmeldelsen ikke er blevet endelig afsendt den 5. oktober 2012.

Energiklagensevnet bemeerker hertil, at den periode, som netvirksomheden i
forbindelse med andre sager ved Energiklagensevnet har undersegt for drifts-
forstyrrelser, drejer sig om oktober til december 2012. Perioden omfatter sale-
des ogsa tidspunktet for oprettelsen/registreringen af den i sagen konkrete
anmeldelse. Energiklageneevnet finder pa den baggrund, at det ikke er til-
streekkelig sandsynliggjort, at det skulle skyldes driftsforstyrrelser pa netvirk-
somhedens webportal, at anmeldelsen af klagers solcelleanleeg ikke er blevet
endelig afsendt/tilmeldt den 5. oktober 2012. Energiklageneevnet finder pa
denne baggrund og pa baggrund af sagens gvrige konkrete oplysninger, at det
ma leegges til grund, at anmeldelsen alene er oprettet/registreret pa netvirk-
somhedens webportal den 5. oktober 2012.

Spergsmalet er herefter, om modtagelsestidspunktet i neerveerende sag skal
anses for at veere den 5. oktober 2012 (registreringsdatoen) eller den 3. janu-
ar 2013 (tilmeldingsdatoen). Energinet.dk har i den forbindelse anfert, at re-
gistreringsdatoen efter Energinet.dk’s opfattelse skal anses for modtagelses-
tidspunktet.
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Det fremgar af ordlyden af § 16, stk. 1, nr. 3, at netvirksomheden senest den
20. december 2012 skal have modtaget anmeldelse af anleegget. Det er Ener-
giklageneevnets opfattelse, at et dokument nedvendigvis ma veere tilgeengeligt
for modtageren, for dokumentet kan anses for at veere modtaget. I relation til
nettoafregningsbekendtgerelsens § 16, stk. 1, nr. 3, finder naevnet saledes, at
en forudseetning for, at en tilmelding af et anleeg kan anses for modtaget af
netvirksomheden, er, at tilmeldingen er tilgeengelig for netvirksomheden, her-
under at netvirksomheden har adgang til tilmeldingen og de oplysninger, som
fremgar heraf.

Vedregrende tilmeldingssystemet pa den i sagen omhandlede netvirksomheds
webportal har netvirksomheden oplyst, at nar elinstallateren har opret-
tet/registreret en sag pa webportalen, kan han efterfelgende tilfore flere op-
lysninger til sagen, herunder bl.a. uploade dokumenter, tegninger m.v. Pa
dette tidspunkt i processen har netvirksomheden ikke adgang til de oplysnin-
ger, som elinstallateren har anfert, og oplysningerne er ikke synlige for net-
virksomheden. Netvirksomheden har endvidere oplyst, at tilmeldingsdatoen er
udtryk for det tidspunkt, hvor elinstallateren endeligt tilmelder solcelleanleeg-
get til netvirksomheden. Forst pa dette tidspunkt bliver de oplysninger, som
elinstallateren har anfort om ejendommen og solcelleanleegget i systemet syn-
lige/tilgeengelige for netvirksomheden, herunder bl.a. registreringsdatoen og
tidspunktet for vedheeftning af stamdatablanketten.

Det folger sadledes af de oplysninger, som netvirksomheden er fremkommet
med, at netvirksomheden i tiden for tilmeldingstidspunktet ikke har adgang
til tilmeldingen og de oplysninger, som fremgar heraf, ligesom tilmeldingen
har en forelebig karakter frem til det tidspunkt, hvor tilmeldingen er afsendt.
Pa denne baggrund finder Energiklagensevnet, at anmeldelse af solcellean-
leegget forst kan anses for modtaget af netvirksomheden pa tilmeldingstids-
punktet. I neerveerende sag finder Energiklagensevnet saledes, at anmeldelsen

forst er modtaget af netvirksomheden den 3. januar 2013.

Energinet.dk har anfert, at registrering/oprettelse af en anmeldelse pa net-
virksomhedens webportal svarer til, at anmeldelsen er udfeerdiget manuelt og
sendt med posten, og at blanketten rettidigt ligger i netvirksomhedens post-
kasse, men at netvirksomheden forst temmer postkassen pa et seneres tids-
punkt. Anmeldelsen er derfor modtaget allerede ved registrerin-
gen/oprettelsen. Energiklagenaevnet bemeerker hertil, at dette efter naevnets
opfattelse ikke er en retvisende sammenligning, idet en manuelt udfserdiget
anmeldelse, der via postfremsendelse er afleveret i netvirksomhedens post-
kasse, for det forste har en endelig karakter, der ikke kan sendres, og for det
andet er anmeldelsen tilgeengelig for netvirksomheden. Begge dele er netop
ikke tilfeeldet ved registrering/oprettelse af en anmeldelse pa netvirksomhe-
dens webportal, jf. ovenfor.
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Pa ovenstdende baggrund og under henvisning til, at hverken klager eller el-
installateren har kunnet dokumentere eller i tilstreekkelig grad sandsynligge-
re, at anmeldelsen er afsendt senest den 20. december 2013, finder Energi-
klagensevnet, at anmeldelse af solcelleanleegget ikke kan anses for modtaget
af netvirksomheden senest den 20. december 2012. Energiklagenaevnet finder
saledes, at hverken den tidligere geeldende betingelse i bekendtgerelse nr.
1068 § 15, stk. 1, nr. 3, eller den nugeeldende betingelse i bekendtgerelse nr.
1032 § 16, stk. 1, nr. 3, jf. § 14, stk. 2, kan anses for opfyldte.

Med denne begrundelse stadfeestes Energinet.dk’s afgerelse af 2. maj 2013.

Energiklagenaevnets afgorelse
Energinet.dk’s afgerelse af 2. maj 2013 stadfeestes.

Sagen har veeret behandlet p4 neevnets moede den 23. september 2013.

Afgorelsen er truffet i henhold til § 16, stk. 5, i bekendtgerelse nr. 1032 af 26.
august 2013 om nettoafregning for egenproducenter af elektricitet, jf. elforsy-
ningslovens § 89, stk. 1.

Afggrelsen kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed, jf. elfor-
syningslovens § 89, stk. 2, 1. pkt.

Afgorelsen offentliggeres i anonymiseret form pa Energiklageneevnets hjem-
meside.

Segsmal til prevelse af afgerelser truffet af Energiklagensevnet efter elforsy-
ningsloven eller de regler, der udstedes efter loven, skal veere anlagt inden 6
maneder efter, at afgerelsen er meddelt den pageeldende. Er afgorelsen offent-
ligt bekendtgjort, regnes fristen dog altid fra bekendtgerelsen, jf. elforsynings-
loven § 89, stk. 6.

Pa neevnets vegne

Poul K. Egan
Neevnsformand

/Arendse Veirg
Fuldmeegtig, cand. jur.
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